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ระดับการบริหารจัดการที่ดทีี่มีผลต่อการบริหารการพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบล
ในพ้ืนที่บริเวณชายแดนไทย-พม่า 

The Level of the Good Governance Principles Affecting the Development 
Administration of the Sub-District Administration Organizations in Thai-
Myanmar 

 
 
 
 
 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับการบริหารจัดการท่ีดีท่ีมีผลต่อการบริหารพัฒนาขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในพื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย-พม่า  โดยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณซึ่งประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ ผู้บริหาร
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย-พม่า ท่ีต้ังอยู่ใน 10 จังหวัด คือ จังหวัดเชียงราย เชียงใหม่ 
แม่ฮ่องสอน ตาก กาญจนบุรี ราชบุรี เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง ได้กลุ่มตัวอย่างท้ังสิ้น 356 คน  ได้ท า
การวิจัยโดยการศึกษาและรวบรวมข้อมูล ในระหว่าง วันท่ี 15 มีนาคม 2551 ถึง 30 เมษายน 2555 เครื่องมือท่ีใช้ในการ
วิจัยเป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนโดยผ่านการตรวจสอบความเท่ียงตรงจากผู้ทรงคุณวุฒิ โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง 
IOC มีค่าเท่ากับ 1.00 และการวิเคราะห์ความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 50  ชุด โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค 
พบว่ามีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .9895 (α coefficient = .9895)  การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน อันดับค่าเฉลี่ย ผลการศึกษาพบว่า ระดับการบริหารจัดการท่ีดีท่ีมีผลต่อการบริหารพัฒนา
ขององค์การบริหารส่วนต าบล โดยรวมมีการปฏิบัติถ่ายทอดเรียนรู้ท้ังองค์การ เมื่อพิจารณาการบริหารจัดการท่ีดีเป็น   
รายด้าน พบว่า ด้านหลักความคุ้มค่า มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (X = 3.38, S.D. =  0.94)  รองลงมา คือ ด้านหลักการมีส่วนร่วม 
(X = 3.74, S.D. =  0.95)  ด้านหลักความโปร่งใส ( X = 3.35, S.D. = 0.91) ด้านหลักคุณธรรม ( X = 3.32, S.D. = 0.98) 
ด้านหลักความพร้อมรับผิด ( X = 3.29, S.D. = 0.90) ด้านหลักนิติธรรม ( X = 3.29, S.D. = 0.90) ด้านการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์  (X = 3.28, S.D. = 0.91) ด้านองค์กรแห่งการเรียนรู้ ( X = 3.25, S.D. =  0.92)  ด้านการบริหารจัดการ 
( X = 3.25, S.D. = 0.89) และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (X = 3.23, S.D. =  0.94) ตามล าดับ 
ค าส าคญั: การบริหารจัดการท่ีดี/การบริหารการพัฒนา/การพัฒนาการบริหาร/การบริหารเพื่อการพฒันา 
 
ABTRACT 

The purposes of this research were to examine the level of the good governance principles 
affecting of the development administration of the sub-district administration organizations in Thai-
Myanmar border. A quantitative research methodology. The population of this research was 
chairperson of the sub-district administration organizations of 10 provinces along the Thai-Myanmar 
border, including Chiang Rai, Chiang Mai, Mae Hong Son, Tak, Kanchanaburi, Ratchaburi, Phetchaburi, 
Prachuap Khiri Khan, Chumphon and Ranong provinces.  Data were collected by using questionnaires 
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for targeted groups who were 356 chairmen of sub-district administration organizations. The 
study conducted research and collected data during 15 March 2551 to 30 April 2555. The instrument 
used for this research was questionnaire items developed to test the validity which was approved by 
experts with Item-Objective Congruence index at 1.00 and analysis of reliability of the 50 sets of 
coefficients, using Cronbach's alpha a confidence level at .9895 (α coefficient = .9895). The statistical 
analysis used was descriptive statistics, percentage, mean, standard deviation and mean sequence. The 
result of the research on level of the good governance principles of sub-district administration 
organizations was found at high level. When considering each item, the highest point was efficiency 
(X = 3.38, S.D. =  0.94)  The second is the principle of participation (= 3.74, SD = 0.95). transparency 
( X = 3.35, S.D. = 0.91), integrity ( X = 3.32, S.D. = 0.98), accountability ( X = 3.29, S.D. = 0.90), rule of 
law ( X = 3.29, S.D. = 0.90), human resource development ( X = 3.28, S.D. = 0.91), learning organization 
( X = 3.25, S.D. =  0.92), management ( X = 3.25, S.D. = 0.89), and information technology and 
communication (X = 3.23, S.D. =  0.94). 
Keywords: Good Governance/ Development Administration/Development of Administration/ 
Administration of Development  
 

ความส าคัญของปญัหาวิจัย 
 การบริหา รกา รพัฒนาส มั ย ใ หม่ มี ควา ม
สอดคล้องกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมากกว่าองค์
ความรู้ด้านการบริหารการพัฒนาแบบด้ังเดิม การบริหาร
การพัฒนาแบบด้ังเดิมอยู่ ในสภาพแวดล้อมท่ีการ
เปลี่ยนแปลงไม่รวดเร็วนัก มักจะมุ่งเน้นการบริหารการ
พัฒนาเฉพาะด้าน ส่วนนักบริหารการพัฒนาสมัยใหม่
จะต้องเผชิญการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็ว ท้ังจากการ
เปลี่ยนแปลงกระแสโลกาภิวัตน์ เทคโนโลยี วัฒนธรรม 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ซึ่งมีผลกระทบท้ัง
ต่อองค์การ การให้บริการของภาครัฐ การก าหนด
นโยบายการพัฒนา การพัฒนาธุรกิจ การบริหารชุมชน 
และทรัพยากรองค์ความรู้ พัฒนบริหารศาสตร์สมัยใหม่
จึงต้องบริหารเพื่อให้มีการปรับตัวได้อย่างดี มองการ
พัฒนาในระยะยาวข้ึน รวมท้ังเห็นความเช่ือมโยงของ
ปัจจัยต่าง ๆ ท่ีชัดเจนข้ึน การบริหารการพัฒนาสมัยใหม่
จะมีวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ท่ีมองภาพการพัฒนาท่ีเป็น
อง ค์รวม มองภาพกว้ า ง ข้ึน เ ช่น นโยบายพัฒนา
เศรษฐกิจ เดิมมุ่งเฉพาะการขยายตัวทางเศรษฐกิจ     
การใช้กลไกตลาดและเปิดเสรี จึงเกิดกระแสแนวคิดการ
พัฒนาใหม่ เป็นการเจริญเติบโตท่ีมีคุณภาพ ต้องเป็นการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ท่ีมีลักษณะท่ีส า คัญ คือ     

การเจริญ เ ติบ โตทางเศรษฐกิจ ท่ีสม่ า เ สมอ  การ
เจริญเ ติบโต ท่ีต้องช่วยให้ เกิดความกินดีอยู่ ดีของ
ประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศไม่กระจุกตัว การ
เ จ ริ ญ เ ติ บ โ ต ท่ี ไ ม่ ท า ล า ย สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม แ ล ะ
ทรัพยากรธรรมชาติ การมีเสถียรภาพทางเศรษฐกิจท่ีดี 
สามารถรับมือกับปัจจัยเสี่ยงจากโลกภายนอกท่ีเข้ามา
กระทบได้ ซึ่งการพัฒนาเศรษฐกิจท่ีมีคุณภาพน้ีจะต้อง
ค านึงถึงสถาบันต่าง ๆ ในสังคมนอกเหนือจากทาง
เศรษฐกิจด้วย การบริหารการพัฒนาด้านอื่นๆ ก็เช่นกัน 
มีการขยายองค์ความรู้ให้ครอบคลุมมากข้ึน การบริหาร
องค์การ ความรู้เดิมมององค์การแบบกลไก แต่ทฤษฎี
การบริหารองค์การสมัยใหม่วิเคราะห์ความสัมพันธ์ท่ี
ซับซ้อนขององค์การกับภาคส่วนต่าง ๆ ท้ังภายในและ
ภายนอก ในการบริหารการพัฒนาภาครัฐแนวใหม่ เป็น
การน าแนวคิดหรือตัวแบบการจัดการสมัยใหม่แนวธุรกิจ
มาประยุกต์มาใช้กับภาครัฐ เพื่อให้การบริหารงานของ
ภาครัฐเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน รวมท้ังมีความเช่ือมโยงกับ
แนวคิดการเสริมพลัง โดยเฉพาะแนวทางการมีส่วนร่วม
ของสมา ชิก ในอง ค์การ  และการมี ส่ วนร่ วมของ
ผู้รับบริการ (ณัฏฐพงศ์ ทองภักดี, 2550: 1-2) 
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การปฏิ รู ป ระบบรา ชการก่ อ ให้ เ กิ ดกา ร
เปลี่ยนแปลงโครงสร้าง มีการออกกฎหมายมารองรับ 
อาทิ เช่น พระราชบัญญัติระเบียบบริห ารราชการ
แผ่นดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 โดยเป้าหมายสุดท้าย คือ 
การบริการประชาชน เพื่อให้ได้รับประโยชน์สูงสุด 
รัฐบาลได้ปรับองคาพยพทุกส่วน ท้ังภาคราชการ 
รัฐวิสาหกิจ และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินโดยการใช้
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการบริหารจัดการ
บ้านเมืองท่ีดี (good governance) พ.ศ. 2542 องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินตามเจตนารมณ์ของรัฐบาล คือการ
กระจายอ านาจในการสนองความเป็นอยู่ของประชาชน
ให้ดีข้ึน มีการตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศ และการ
ให้บริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ดังน้ัน
รัฐบาลจึงมีแนวนโยบายให้ส่วนราชการและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินมีการบริหารงานจัดการบ้านเมืองท่ี
ดี ซึ่งประกอบไปด้วย หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลัก
ความโปร่งใส หลักความพร้อมรับผิด หลักความคุ้มค่า 
หลักการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ หลักองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ หลักการบริหารจัดการ และหลักการเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยมุ่งสร้างองค์กรให้เป็นไปตามหลัก
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีประชาชนเป็น
เป้าหมายสูงสุดในการให้บริการขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน ท้ังน้ีการกระจายอ านาจของประเทศไทยน้ัน
รัฐบาลในส่วนกลางจะกระจายอ านาจบางส่วนให้แก่
หน่วยการปกครองในท้องถ่ิน เพื่อให้ประชาชนในแต่ละ
ท้องถ่ินมีอ านาจในการบริหารและตัดสินใจเกี่ยวกับ
กิจการสาธารณะต่าง ๆ ด้วยตนเองตามอ านาจหน้าท่ีท่ี
กฎหมายมอบให้ ซึ่งปัจจุบันหน่วยการปกครองส่วน
ท้องถ่ินท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดการภารกิจด้าน
ภารกิจการสาธารณะให้แก่ประชาชนในแต่ละท้องถ่ิน 
(สมคิด  เลิศไพฑูรย์, 2545: 15) 

องค์การบริหารส่วนต าบล มีช่ือย่อเป็นทางการ
ว่า อบต. มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นราชการบริหาร
ส่วนท้องถ่ินรูปแบบหน่ึง ซึ่งจัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติ
สภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 
และท่ีแก้ไขเพิ่มเติมจนถึงฉบับท่ี 6 พ.ศ. 2552 โดยยก
ฐานะจากสภาต าบลท่ีมีรายได้โดยไม่รวมเงินอุดหนุนใน
ปีงบประมาณท่ีล่วงมาติดต่อกันสามปีเฉลี่ยไม่ต่ ากว่าปีละ

หน่ึงแสนห้าหมื่นบาท องค์การบริหารส่วนต าบล 
ประกอบด้วย 1) สภาองค์การบริหารส่วนต าบล ซึ่ง
ประกอบด้วยสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล
จ านวนหมู่บ้านละสองคน ซึ่งเลือกต้ังข้ึนโดยราษฎรผู้มี
สิทธิเลือกต้ังในแต่ละหมู่บ้านในเขตองค์การบริหารส่วน
ต าบลน้ัน กรณีท่ีเขตองค์การบริหารส่วนต าบลใดมีเพียง
หน่ึงหมู่บ้านให้มีสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลจ านวน
หกคน และในกรณีมีเพียงสองหมู่บ้านให้มีสมาชิก
องค์การบริหารส่ วนต าบล หมู่ บ้านละสามคน 2) 
องค์การบริหารส่วนต าบลมีนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบลหน่ึงคน ซึ่งมาจากการเลือกต้ังผู้บริหารท้องถ่ิน
โดยตรงจากการเลือกต้ังโดยตรงของประชาชนตาม
กฎหมายว่าด้วยการเลือกต้ังสมาชิกสภาท้องถ่ินหรือ
ผู้บริหารท้องถ่ิน ในช่วงท่ีผ่านมาจนถึงปัจจุบันการ
ด าเนินงานของ อบต. มีปัญหาและอุปสรรค พอสรุปได้
ดังน้ี 1) การจัดท าแผนพัฒนาของ อบต. ยังไม่ตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนในท้องถ่ินอย่างแท้จริงและ
ท่ัวถึง 2) ความเข้าใจใน กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ
ต่างๆ ของผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงานไม่สอดคล้องกันท า
ให้เกิดอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 3) การให้ความรู้ และ
ค าแนะน า อบต. จากผู้ ท่ี เกี่ยวข้องไม่ เป็นแนวทาง
เดียวกันท าให้เกิดความสับสนในการปฏิบัติงาน 4) อบต. 
ขาดศักยภาพท่ีจะด าเนินการตามอ านาจหน้าท่ีได้เต็ม
รูปแบบ เ น่ืองจากข้อจ ากัดทางด้านบุคลากรการ
ด าเนินงานจึงต้องพึ่งพาหน่วยงานอื่น 5) บุคลากรส่วน
ใหญ่ของ อบต. ขาดทักษะความช านาญโดยเฉพาะใน
ด้านการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง ตลอดจนด้านการ
ออกแบบและการควบคุมงานไม่ท่ัวถึง จึงอาจส่งผลให้
เกิดความเสียหายแก่ทางราชการได้ 6) ปัจจุบัน
หน่วยงานของราชการส่วนท้องถ่ินได้ปรับปรุงระบบบัญชี
ใหม่โดยใช้เกณฑ์คงค้าง (พึงรับพึงจ่าย) ซึ่งเจ้าหน้าท่ียัง
ไม่คุ้นเคยและขาดทักษะ การบันทึกบัญชีอาจไม่ถูกต้อง
ครบถ้วน ท าให้ไม่สามารถได้ประโยชน์จากระบบบัญชีใน
การควบคุมการใช้จ่ายเงิน และการใช้รายงานทาง
การเงินเพื่อประโยชน์ในการบริการ เป็นต้น (นครินทร์ 
เมฆไตรรัตน์, 2546: 49-50) 

อีก ท้ังจากการประเมินประสิทธิภาพการ
บริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบล พบว่าองค์การ

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
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บริหารส่วนต าบลส่วนใหญ่จ านวน 3,425 แห่ง (ร้อยละ 
50.82) มีประสิทธิภาพการบริหารงานอยู่ในระดับต่ า 
รองลงมาอยู่ ในระดับปานกลางจ านวน 3,314 แห่ง  
(ร้อยละ 49.18)  และไม่มีองค์การบริหารส่วนต าบลแห่ง
ใดเลยท่ีมีประสิทธิภาพการบริหารงานอยู่ในระดับสูง  
ตลอดจนเกิดปัญหาการทุจริตคอร์รัปช่ัน ความไม่โปร่งใส
ในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลท่ีไม่ได้
ผ่านการร้องเรียนหรือไม่ ไ ด้รับการตรวจสอบจาก
หน่วยงานต่างๆ ก็ยังมีอีกมาก  ซึ่งล้วนเป็นปัญหาส าคัญ
ท่ีต้องเร่งด าเนินการแก้ไข (ปิยะนุช  เงินคล้าย  และ
คณะ, 2547: 31)   

ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะ
ศึกษาเรื่องระดับการบริหารจัดการท่ีดี ท่ีมีผลต่อการ
บริหารการพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ี
บริเวณชายแดนไทย-พม่า ในประเด็นค าถามท่ีว่าระดับ
การบริหารจัดการท่ีดีท่ีมีผลต่อการบริหารการพัฒนาคือ
อะไร ซึ่ งผลของการศึกษา ท่ีไ ด้จะน าไปใช้ให้ เกิด
ประโยชน์ต่อการก าหนดนโยบายและแผนงานโครงการ
ต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ีบริเวณ
ชายแดนไทย-พม่า ในอนาคตต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารจัดการท่ีดีท่ีมีผล
ต่อการบริหารพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
พื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย-พม่า 

 
ประโยชน์ที่ได้รับ 

1. ท าให้ทราบระดับการบริหารจัดการท่ีดีท่ีมี
ผลต่อการบริหารพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
พื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย-พม่า   ซึ่งผลของการศึกษาท่ี
ได้จะน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการก าหนดนโยบาย
และแผนงานโครงการต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในอนาคตต่อไป 

ขอบเขตการวิจัย  
1. ด้านเน้ือหา ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับระดับ

การบริหารจัดการท่ีดีท่ีมีผลต่อการบริหารพัฒนาของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย-
พม่า โดยมีการก าหนดเป็นตัวแปรอิสระ คือ หลักการ
บริหารจัดการท่ีดี ประกอบด้วย 10 ด้าน คือ ด้านหลัก
นิติธรรม ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักความโปร่งใส ด้าน
หลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความพร้อมรับผิด ด้านหลัก
ความคุ้มค่า ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ด้านองค์กร
แห่งการเรียนรู้ ด้านการบริหารจัดการ และด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส่วนตัวแปรตาม 
ประกอบด้วย 2 ด้าน คือ 1) ด้านการพัฒนาการบริหาร 
มีองค์ประกอบหลัก ๆ อยู่  3 ด้าน คือ หน่ึงด้าน
วัฒนธรรมองค์การ สองด้านโครงสร้างองค์การ สามด้าน
กระบวนการ/เทคโนโลยี 2) ด้านการบริหารเพื่อการ
พัฒนา มีองค์ประกอบหลัก ๆ อยู่ 6 ด้าน คือ หน่ึงด้าน
การบริหารโครงการพัฒนา สองด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ 
สามด้านการพัฒนาสังคม  สี่ด้านการพัฒนาทางการเมือง 
ห้าด้านการพัฒนาเมือง หกด้านการพัฒนาชนบท  

2. ด้านประชากร ได้ท าการวิจัยผู้บริหารของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย-
พม่า ประกอบด้วย 10 จังหวัด คือ จังหวัดเชียงราย 
เชียงใหม่ แม่ฮ่องสอน ตาก กาญจนบุรี ราชบุรี เพชรบุรี 
ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง (มีอ าเภอรวมท้ังหมด 
111 แห่ง มีต าบลรวมท้ังหมด 1,013 แห่ง) มีองค์การ
บริหารส่วนต าบลท้ังหมด 648 แห่ง มีจ านวนประชากร
ท้ังหมด 3,240 คน 
 จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ี
เกี่ ยว ข้อ ง  สามารถน ามาสรุ ป เป็นกรอบแนวคิด 
(conceptual framework) ดังน้ี 
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ตัวแปรอิสระ (independent variables) ได้
น าแนวคิดหลักการบริหารจัดการท่ีดีของถวิลวดี บุรีกุล 
และคณะ (2549: 83-95)  มาเป็นกรอบแนวคิดในการ
วิจัยในด้านตัวแปรหลักการบริหารจัดการท่ีดี 10 หลัก  
ประกอบด้วยหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ
โปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความพร้อมรับผิด หลัก
ความคุ้มค่า หลักการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์หลักองค์กร
แห่งการเรียนรู้ หลักการบริหารจัดการ และหลักการ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 ตัวแปรตาม (dependent variables) ได้น า
แนวคิดการบริหารการพัฒนาของเว็ดเนอร์  (Weidner, 
1962: 254) ประกอบด้วย 2 ด้าน คือ 1) ด้านการ
พัฒนาการบริหาร มีองค์ประกอบหลักๆ อยู่ 3 ด้าน คือ 
หน่ึงด้านวัฒนธรรมองค์การ แนวคิดของชาร์ล แฮนด้ี 
(Charles Handy, 1978: 23)  และติน ปรัชญพฤทธิ์ 
(2552 :75)  สองด้านโครงสร้างองค์การ แนวคิดของรอ
เบิร์ต เพรสตัส (Robert Pesthus, 1962 :4) และติน 
ปรัชญพฤทธิ์ (2550: 101) สามด้านกระบวนการ/
เทคโ นโล ยี  แนว คิ ดของ เจมส์  ทอมสั น  ( James 
Thompson, 1967: 15-17) และติน ปรัชญพฤทธิ์ (2550: 
103)  2) ด้านการบริหารเพื่อการพัฒนา มีองค์ประกอบ
หลัก ๆ อยู่  6 ด้าน คือ หน่ึงด้านการบริหารโครงการ
พัฒนา แนวคิดของเทเลอร์และวัตลิ่ง (Taylor and 
Watling, 1979: 1-12) นิโกร และนิโกร (Nigro and 

Nigro, 1984: 12) แรนด์ดอฟและพอสเนอร์ (Randolph 
and Posner, 1988: 11) และติน ปรัญชพฤทธิ์ (2550: 
154-156)  สองด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ แนวคิดของมิ
เม็นท์ (Mehment, 1978: 175-176) เจ็นน่ิง และ เว็สส์ 
(Jennings and Weiss, 1982: 10-22) และติน ปรัชญ
พฤทธิ์ , 2531: 118-119) สามด้านการพัฒนาสังคม  
(Department of Economic and Social Affairs, 
United Nations, 1975: 8) แนวคิดของบิชอพ และเค 
(Bishop and Kay, 1989: 15) และติน ปรัชญพฤทธิ์ 
(2550: 268) สี่ด้านการพัฒนาทางการเมือง แนวคิดของ
ดาย (Dye, 1981: 1)  เฟรด ริกก์ (Fred Riggs, 1967: 
317) และติน ปรัชญพฤทธิ์ (2550: 287)  ห้าด้านการ
พัฒนาเมือง แนวคิดของฟิกเกอร์และเกรฟ (Ficker and 
Graves, 1971: 79-81)  เทเลอร์ (Taylor, 1980: 152, 
269-271) และติน ปรัชญพฤทธิ์ (2550: 318)  หกด้าน
การพัฒนาชนบท แนวคิดของไบรแอนท์ และไวท์ (Bryant 
and White, 1984: 2) โร และ เรฟฟอร์ม่า (Ro and 
Reforma, 1985: 147) และติน ปรัชญพฤทธิ์ (2550: 
334)  
 
สมมติฐาน   

ระดับการบริหารจัดการท่ีดีมีผลต่อการบริหาร
การพัฒนา 
 

ตัวแปรตาม : การบริหารการพัฒนา 
DV1 ด้านการพัฒนาการบริหาร 
DV1.1 ด้านวัฒนธรรมองค์การ 
DV1.2 ด้านโครงสร้างองค์การ 
DV1.3 ด้านกระบวนการ/เทคโนโลยี 
DV2 ด้านการบริหารเพือ่การพัฒนา 
DV2.1 ด้านการบริหารโครงการพัฒนา 
DV2.2 ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ 
DV2.3 ด้านการพัฒนาสังคม 
DV2.4 ด้านการพัฒนาทางการเมือง 
DV2.5 ด้านการพัฒนาเมือง 
DV2.6 ด้านการพัฒนาชนบท 

ตัวแปรอิสระ : การบริหารจัดการที่ดี 

IV1 หลักนิติธรรม 
IV2 หลักคุณธรรม 
IV3 หลักความโปรง่ใส 
IV4 หลักการมีส่วนร่วม 
IV5 หลักความพร้อมรับผิด 
IV6 หลักความคุ้มค่า 
IV7ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์   
IV8 ด้านองค์กรแห่งการเรียนรู ้ 
IV9 ด้านการบริหารจัดการ 
IV10 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
ในการศึกษาระดับการบริหารจัดการท่ีดีท่ีมีผล

ต่อการบริหารพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
พื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย-พม่า เพื่อศึกษาระดับการ
บริหารจัดการท่ีดี ท่ีมีผลต่อการบริหารพัฒนาของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย -
พม่า ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการด าเนินการวิจัยซึ่งเป็นการ
วิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) โดยผู้วิจัยได้
ใช้วิธีการเชิงนิรนัย (deductive)  ในการน าแนวคิดจาก
ทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีได้รับการพิสูจน์แล้ว  เพื่อศึกษาระดับ
การบริหารจัดการท่ีดีท่ีมีผลต่อการบริหารพัฒนาของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย -
พม่า   

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรในการวิจัยครั้งน้ี คือ ผู้บริหารของ
องค์การบริหารส่วนต าบลท่ีต้ังอยู่ใน 10 จังหวัด คือ 
จังหวัดเชียงราย เชียงใหม่ แม่ฮ่องสอน ตาก กาญจนบุรี 
ราชบุรี เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง 
จ านวนท้ังสิ้น 648 แห่ง มีประชากรท้ังหมด จ านวน 
3,240 คน ได้กลุ่มตัวอย่างท้ังสิ้น 356 คน โดยใช้การสุ่ม
ตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (stratified sampling) โดยจะแบ่ง
ประชากรออกเป็น 3 ช้ันภูมิ คือ อ าเภอ ต าบล และ
ต าแหน่ง ท่ี เลือกมาจากทุก ๆ อ าเภอ ต าบล และ
ต าแหน่ง ซึ่งเป็นตัวแทนของประชากรในแต่ละองค์การ
บริหารส่วนต าบล หลังจากน้ันน ามาก าหนดสัดส่วนแต่
ละองค์การบริหารส่วนต าบล เพื่อก าหนดจ านวนของ
กลุ่มตัวอย่าง โดยการสุ่มตัวอย่า งแบบง่าย (simple 
random sampling) โดยใช้การจับฉลากแบบไม่สุ่ม
ประชากรท่ีถูกสุ่มแล้วข้ึนมาอีก (simple random 
sampling without replacement)  ผู้วิจัยได้สุ่ม
ตัวอย่างโดยน าแนวคิดการก าหนดขนาดตัวอย่างของทา
โร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973: 125) และก าหนด
ความคลาดเคลื่อนท่ี 5 % จากสมการ 
 

   
2

)(1 eN

N
n



 --------------  (1) 

 
 

เมื่อ  N = ขนาดของประชากร 
n = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
e = ความคลาดเคลื่อนจากความเป็น
จริงร้อยละ .05 

 

   
2
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240,3



n -----  (2) 

       = 356.14 
เมื่อแทนค่าในสูตร ได้ขนาดกลุ่ ม
ตัวอย่าง ท้ังหมด 356 คน 

 
ตาราง 1 จ านวนกลุ่มตัวอย่างขององค์การบริหารส่วน
ต าบล แยกตามจังหวัด 
 

จังหวัด 

จ านวน
องค์การ

บริหารส่วน
ต าบล 
(แห่ง) 

จ านวน
ผู้บริหาร 

(คน) 

จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 
(คน) 

เชียงราย 92 460 50 
เชียงใหม่ 113 565 62 
แม่ฮ่องสอน 43 215 24 
ตาก 52 260 29 
กาญจนบุรี 81 405 45 
ราชบุรี 78 390 43 
เพชรบุรี 71 355 39 
ประจวบคีรีขันธ์ 45 225 24 
ชุมพร 53 265 29 
ระนอง 20 100 11 
รวม 648 3,240 356 

 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

เ ค รื่ อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย  ( research 
instruments) คือ แบบสอบถาม (questionnaire) แบ่ง
ออกเป็น 4 ตอน ดังน้ี 

ตอน ท่ี  1 ข้อมู ล ท่ั ว ไปของกลุ่ ม ตั วอย่ า ง 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งใน
องค์การบริหารส่วนต าบล และประสบการณ์ในการ
ท างาน 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการท่ีดีขององค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ีบริเวณ
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ชายแดนไทย-พม่า ประกอบด้วย 10 ด้าน คือ ด้านหลัก
นิติธรรม ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักความโปร่งใส ด้าน
หลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความพร้อมรับผิด ด้านหลัก
ความคุ้มค่า ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ด้านองค์กร
แห่งการเรียนรู้ ด้านการบริหารจัดการ และด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รวมมีค าถาม
ท้ังหมด 52 ข้อ ลักษณะของข้อค าถามเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่าของลิเคิร์ท (Likert scale)  
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการพัฒนาการ
บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ีบริเวณ
ชายแดนไทย-พม่า ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ ด้าน
วัฒนธรรมองค์การ ด้านโครงสร้ างองค์การ ด้าน
กระบวนการ/ด้านเทคโนโลยี รวมมีค าถามท้ังหมด 28 
ข้อ โดยลักษณะของข้อค าถามเป็นมาตราส่วนประมาณ
ค่าของลิเคิร์ท (Likert scale) 
 ตอนท่ี 4 ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารเพื่อการ
พัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ีบริเวณ
ชายแดนไทย-พม่า ประกอบด้วย 6 ด้าน คือ ด้านการ
บริหารโครงการพัฒนา ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ ด้าน
การพัฒนาสังคม ด้านการพัฒนาทางการเมือง ด้านการ
พัฒนาเมือง และด้านการพัฒนาชนบท รวมมีค าถาม
ท้ังหมด 48 ข้อ โดยลักษณะของข้อค าถามเป็นมาตรา
ส่วนประมาณค่าของลิเคิร์ท (Likert scale) 

การเก็บรวบรวมข้อ มูล  ด า เนินการใน 2 
ลักษณะคือ 

1. ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ท า ง ท ฤ ษ ฎี
แนวความคิดจากผลงานวิจัย ซึ่งเป็นสิ่งท่ีมีความส าคัญ
สูงสุดอันแสดงให้เห็นถึงตัวแนวความคิด ทฤษฎี เพื่อการ
เลือกสรรตัวแปรท่ีมีความส าคัญต่อการบริหารจัดการท่ีดี
มาใช้เป็นเกณฑ์ในการช้ีวัดได้อย่างถูกต้อง และหาตัว
แปรท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารการพัฒนา เพื่อศึกษา
ระดับการบริหารจัดการท่ีดีขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในพื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย-พม่า  ซึ่งท าการวิจัย
โดยการศึกษาและรวบรวมข้อมูลในระหว่างวันท่ี 15 
มีนาคม 2551 ถึง 30 เมษายน 2555 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากภาคสนาม โดย
การใช้แบบสอบถามในระหว่างวันท่ี 30 เมษายน 2554 
ถึง 30 เมษายน 2555  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารจัดการท่ี
ดีขององค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ีบริเวณชายแดน
ไทย -พม่า  โดยใ ช้ส ถิ ติ เ ชิงพรรณนา  (descriptive 
statistics) ในการบรรยายลักษณะโดยท่ัวไปของการ
บริหารจัดการท่ี ดีขององ ค์การบริหารส่ วนต าบล 
ประกอบด้วย ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (mean) 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) และ
อันดับค่าเฉลี่ย (mean sequence)  ในการแปลผล
ค่าเฉลี่ยของข้อมูลซึ่งเป็นมาตราส่วนประมาณค่าของ    
ลิเคิร์ท (Likert scale) ในส่วนน้ี ได้แบ่งช่วงของการแปล
ผลออกเป็น 6 ช่วงดังน้ี (Donnelly, 2004: 44-47) 
 คะแนนเฉลี่ย ความหมาย 
 0.00 - 0.83 ไม่มีการปฏิบัติ 
 0.84 - 1.67 มีการปฏิบัติเป็นบางส่วน 
 1.68 - 2.49 มีการปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ 
 2.50 - 3.32 มีการปฏิบัติปรับปรุงให้ดีข้ึน 

3.33 - 4.15 มีการปฏิบัติถ่ายทอดเรียนรู้
ท้ังองค์การ 

4.16 - 5.00  มีการปฏิบัติอย่างที่ดีเลิศ 
การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารจัดการท่ี

ดีขององค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ีบริเวณชายแดน
ไทย -พม่า จากการวิ เคราะห์ ข้อมูลปรากฏผลการ
วิเคราะห์ดังน้ี 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 31-40 ปี มี
การศึกษาในระดับปริญญาตรี มีต าแหน่งเป็นนายก 
อบต. และส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างาน 6-10 ปี  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการบริหารจัดการท่ีดี
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ีบริเวณชายแดน
ไทย -พม่า โดยรวมมีการปฏิบั ติถ่ายทอดเรียนรู้ ท้ั ง
องค์การ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านตามล าดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อย อันดับแรก ตามตาราง 2 ดังน้ี 
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ตาราง 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับของการปฏิบัติในการบริหารจัดการท่ีดีขององค์การบริหารส่วน
ต าบล ในภาพรวม 
 

การบริหารจัดการทีด่ ี X  S.D. ระดบัการปฏิบตั ิ อันดับ 
1. ด้านหลักนิติธรรม 3.65 0.93 ถ่ายทอดเรียนรู้ท้ังองค์การ 6 
2. ด้านหลักคุณธรรม 3.69 1.01 ถ่ายทอดเรียนรู้ท้ังองค์การ 4 
3. ด้านหลักความโปร่งใส 3.72 0.94 ถ่ายทอดเรียนรู้ท้ังองค์การ 3 
4. ด้านหลักการมีส่วนร่วม 3.74 0.95 ถ่ายทอดเรียนรู้ท้ังองค์การ 2 
5. ด้านหลักความพร้อมรับผิด 3.66 0.93 ถ่ายทอดเรียนรู้ท้ังองค์การ 5 
6. ด้านหลักความคุ้มค่า 3.75 0.97 ถ่ายทอดเรียนรู้ท้ังองค์การ 1 
7. ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 3.64 0.94 ถ่ายทอดเรียนรู้ท้ังองค์การ 7 
8. ด้านองค์กรแห่งการเรียนรู้ 3.61 0.95 ถ่ายทอดเรียนรู้ท้ังองค์การ 8 
9. ด้านการบริหารจัดการ 3.61 0.95 ถ่ายทอดเรียนรู้ท้ังองค์การ 9 
10. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 3.59 0.97 ถ่ายทอดเรียนรู้ท้ังองค์การ 10 

ค่าเฉลี่ยการบรหิารจัดการทีด่ ี 3.67 0.95 ถ่ายทอดเรยีนรูท้ั้งองคก์าร  
  

 จากตาราง 2 พบว่า ในภาพรวมการบริหารจัดการ
ท่ีดีขององค์การบริหารส่วนต าบล มีระดับการปฏิบัติ
ถ่ายทอดเรียนรู้ท้ังองค์การ (X = 3.67, S.D.= 0.95) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 
อั นดั บแรก คื อ ด้ านหลั กความ คุ้ ม ค่ า  ( X =3.75,       
S.D.= 0.97) รองลงมา คือ ด้านหลักการมีส่วนร่วม     
(X = 3.74, S.D.=0.95)  และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( X =3.59,   
S.D. =  0.97) 
 
อภิปรายผล 
 จากการวิจัยเรื่องระดับการบริหารจัดการท่ีดีท่ี
มีผลต่อการบริหารพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบล 
ในพื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย-พม่า มีการอภิปรายผล ดังน้ี 

1. ผลการวิเคราะห์ระดับการบริหารจัดการท่ีดี
ท่ีมีผลต่อการบริหารพัฒนาขององค์การบริหารส่วน
ต าบล ในพื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย-พม่า ในภาพรวมมี
การปฏิบัติถ่ายทอดเรียนรู้ท้ังองค์การเมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังน้ี 

1.1 การบริหารจัดการท่ีดีขององค์การ
บริหารส่วนต าบล ด้านหลักความคุ้มค่า มีระดับการ
ปฏิบัติถ่ายทอดเรียนรู้ท้ังองค์การ ( X =3.38, S.D.= 0.94) 

แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย อันดับแรก คือ องค์การบริหารส่วนต าบลให้
ความส าคัญกับประชาชนด้วยการให้บริการท่ีมีคุณภาพ 
( X = 3.47, S.D.=0.86) รองลงมา คือ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลมีการก าหนดข้ันตอนกระบวนการ ระยะเวลา 
ด าเนินการ และมาตรการการให้บริการประชาชนท่ีชัด  
( X = 3.41, S.D.=0.97) และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ 
องค์การบริหารส่วนต าบลมีผลการด าเนินการให้บริการ
สาธารณะท่ีสามารถส่งเสริมการพัฒนาของสังคมในบาง
ด้าน ( X = 3.29, S.D.= 0.99)  สอดคล้องกับวรเจตน์ 
ภาคีรัตน์ (2549: 131) ได้กล่าวว่า หลักความคุ้มค่า คือ 
การบริหารจัดการและการใช้ทรัพยากรท่ีมีจ ากัด ให้เกิด
ประโยชน์คุ้มค่า เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม 
และสอดคล้องกับผลการศึกษาของกมลลักษณ์ ยินดียม 
(2554: 164) ได้ท าการศึกษาเร่ือง ประสิทธิผลการบริหาร
องค์การตามหลักการบริหารจัดการท่ีดี :กรณีศึกษา
เทศบาลต าบลในพื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย -กัมพูชา 
ผลการวิจัย พบว่า ผลการวิเคราะห์การบริหารจัดการท่ีดี
ของเทศบาลต าบลในพื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย-กัมพูชา 
โดยรวมมีระดับการปฏิบัติถ่ายทอดเรียนรู้ท้ังองค์การ เมื่อ
พิจารณาการบริหารจัดการท่ีดีเป็นรายด้าน พบว่า อันดับ
แรก คือด้านองค์กรแห่งการเรียนรู้  รองลงมา คือ     
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ด้านหลักความคุ้มค่า และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ 
ด้านการบริหารจัดการ  

1.2 การบริหารจัดการท่ีดีขององค์การ
บริหารส่วนต าบล ด้านหลักการมีส่วนร่วม มีระดับการ
ปฏิบัติถ่ายทอดเรียนรู้ท้ังองค์การ (X = 3.37,S.D. = 0.92) 
แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย อันดับแรก คือ องค์การบริหารส่วนต าบลมีการ
เสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนให้รู้จักรวมตัวกัน
แก้ไขปัญหา และพัฒนาชุมชน (X = 3.40, S.D. = 0.96) 
รองลงมา คือ ในบางครั้งองค์การบริหารส่วนต าบลน า
ความคิดเห็นจากประชาชนมาปรับปรุงการท างา น   
(X = 3.39, S.D. = 0.89) และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด 
คือ องค์การบริหารส่วนต าบลจัดสภาพแวดล้อมในการ
ท างานให้พร้อมรับการแสดงความคิดเห็นจากประชาชน 
(X = 3.33, S.D. = 0.89)  สอดคล้องกับวรเจตน์ ภาคี
รัตน์ (2549 :130) ได้กล่าวว่า หลักการมีส่วนร่วม คือ 
การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้  และร่วมคิด 
ร่วมเสนอความเห็นในการตัดสินใจปัญหาส าคัญของ
ประเทศในด้านต่าง ๆ เช่น การแจ้งความเห็น การไต่สวน 
สาธารณะ การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ 
นอกจากน้ียังรวมไปถึงการร่วมตรวจสอบ และร่วม
รับผิดชอบต่อผลของการกระท าน้ัน  

1.3 การบริหารจัดการท่ีดีขององค์การ
บริหารส่วนต าบล ด้านหลักความโปร่งใส มีระดับการ
ปฏิบัติถ่ายทอดเรียนรู้ท้ังองค์การ (X = 3.35,S.D. = 0.91) 
แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย  อันดับแรก คือ องค์การบริหารส่วนต าบลมีการ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารอย่างตรงไปตรงมา ( X = 3.38, 
S.D. =  0.87) รองลงมา คือ องค์การบริหารส่วนต าบลมี
ช่องทางให้ประชาชนได้รับโอกาสในการเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารได้สะดวก (X = 3.37, S.D. =  0.90)  และข้อท่ีมี
ค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ องค์การบริหารส่วนต าบลไม่มี
กระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบความถูกต้องได้  
(X = 3.29, S.D. = 0.91) สอดคล้องกับวรเจตน์ ภาคีรัตน์ 
(2549 : 130) ได้กล่าวว่า หลักการมีส่วนร่วม คือ การ
เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ และร่วมคิด ร่วม
เสนอความเห็นในการตัดสินใจปัญหาส าคัญของประเทศใน
ด้านต่างๆ เช่น การแจ้งความเห็น การไต่สวนสาธารณะ 

การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ นอกจากน้ียังรวม
ไปถึงการร่วมตรวจสอบ และร่วมรับผิดชอบต่อผลของการ
กระท าน้ัน  

1.4 การบริหารจัดการท่ีดีขององค์การ
บริหารส่วนต าบล ด้านหลักคุณธรรม มีระดับการปฏิบัติ
ปรับปรุงให้ดีข้ึน ( X =3.32, S.D. 0.98) แต่เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  อันดับ
แรก คือ องค์การบริหารส่วนต าบลให้โอกาสประชาชนทุก
คนอย่างเท่าเทียมกันในการเข้าถึงบริการสาธารณะต่างๆ 
( X =3.52, S.D. =0.91) รองลงมา คือ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลมีการก าหนดมาตรฐานให้ผู้ปฏิบัติงานยึดถือ
หลักคุณธรรมในการปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นตัวอย่างแก่สังคม 
( X = 3.37, S.D.=0.91) และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ 
ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลวางตัวเป็นกลางใน
บางครั้ง ( X =3.20, S.D.=0.99) สอดคล้องกับผล
การศึกษาของมาโนชญ์ ปานพรหม (2554: 131) ได้
ท าการศึกษาเรื่อง คุณภาพการให้บริการสาธารณะตาม
หลักการบริหารจัดการท่ีดี: กรณีศึกษา เทศบาลต าบลใน
พื้นท่ีบริเวณภาคเหนือตอนล่าง ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
โ ด ย ใ ช้ ส ถิ ติ ก า ร ถ ด ถ อ ย เ ชิ ง พ หุ คู ณ  (multiple 
regression) พบว่า ปัจจัยส าคัญท่ีสามารถอธิบาย
คุณภาพการให้บริการสาธารณะของเทศบาลต าบลใน
พื้นท่ีบริเวณภาคเหนือตอนล่าง ประกอบด้วย ด้านการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ด้านหลักความโปร่งใส ด้านการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านหลักคุณธรรม ด้านองค์กร
แห่งการเรียนรู้ และด้านหลักความคุ้มค่า 

1.5 การบริหารจัดการท่ีดีขององค์การ
บริหารส่วนต าบล ด้านหลักความพร้อมรับผิด มีระดับการ
ปฏิบัติถ่ายทอดเรียนรู้ท้ังองค์การ (X = 3.29, S.D.=0.90) 
แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย อันดับแรก คือ องค์การบริหารส่วนต าบลมีการ
สร้างเสริมค่านิยมใหม่ ท่ีเน้นเรื่องการบริหารงานท่ีดี มี
ความเป็นวิชาชีพให้กับบุคลากร ( X = 3.36, S.D.= 0.90) 
รองลงมา คือ องค์การบริหารส่วนต าบลมีมาตรการก ากับ
ดูแลการด า เนินงาน โดยสามารถรักษากรอบการ
ด าเนินงานไว้ได้อย่างต่อเน่ือง ( X = 3.31, S.D.= 0.86) 
และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ องค์การบริหารส่วน
ต าบลไม่มีบุคลากรท่ีกล้ า ท่ีจะแสดงออกถึงความ
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รับผิดชอบจากการกระท าของตน( X = 3.24, S.D.=0.92) 
สอดคล้องกับวิภาส  ทองสุทธิ์ (2551: 125-134) ได้
กล่าวว่า หลักความพร้อมรับผิด คือ ความตระหนักใน
สิทธิหน้าท่ีความส านึกในความรับผิดชอบต่อสังคม การ
ใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมือง การกระตือรือร้นใน
การแก้ปัญหา ตลอดจนเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกต่าง 
และมีความกล้าท่ีจะยอมรับผลดีและผลเสียจากการ
กระท าของตน  

1.6 การบริหารจัดการท่ีดีขององค์การ
บริหารส่วนต าบล ด้านหลักนิติธรรม มีระดับการปฏิบัติ
ปรับปรุงให้ดีข้ึน ( X = 3.29, S.D.= 0.90) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย อันดับ
แรก คือ การให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลอยู่
บนพื้นฐานท่ีแสดงให้เห็นถึงการเคารพกฎระเบียบ  
( X =3.34, S.D.= 0.88) รองลงมา คือ มีการใช้
กฎระเบียบในการปฏิบัติงานอยู่บนพื้นฐานของการ
ค านึงถึงสิทธิมนุษยชน (X = 3.33, S.D. = 0.92) และข้อ
ท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ องค์การบริหารส่วนต าบลมีการ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบโดยยึดหลักการธ ารงรักษาความ
เป็นธรรมให้เกิดข้ึนแก่บางฝ่าย (X = 3.22, S.D. =  0.90) 
สอดคล้องกับวรเจตน์ ภาคีรัตน์ (2549:128) ได้กล่าวว่า 
หลักนิติธรรม คือ การตรากฎหมาย กฎ ข้อบังคับต่าง ๆ 
ให้ทันสมัยและเป็นธรรม เป็นท่ียอมรับของสังคม ไม่
เลือกปฏิบัติ และสังคมยินยอมพร้อมใจปฏิบัติตาม
กฎหมายและกฎข้อบังคับเหล่าน้ัน โดยถือว่าเป็นการ
ปกครองภายใต้กฎหมาย มิใช่ตามอ าเภอใจ หรือตาม
อ านาจของตัวบุคคล 

1.7 การบริหารจัดการท่ีดีขององค์การ
บริหารส่วนต าบล ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  มี
ระดับการปฏิบัติปรับปรุงให้ดีข้ึน (X = 3.28, S.D. = 0.91) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อย อันดับแรก คือ องค์การบริหารส่วนต าบลน า
แนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการพัฒนาความสามารถของ
บุคลากร (X = 3.32, S.D.=0.92) รองลงมา คือ บุคลากร
ในองค์การบริหารส่ วนต าบลมีความผูกพันต่อกัน    
(X = 3.31, S.D. = 0.87) และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด 
คือ บุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบลมีความไว้วางใจ
ซึ่งกันและกัน (X = 3.22, S.D.=0.94) สอดคล้องกับผล

การศึกษาของแฟรนส์ เดอร์รี่ (Frances Dery, 2003) 
ได้ท าการศึกษาเรื่อง  องค์การจัดวางการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์กับเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างไร 
ผลการวิจัยพบว่า ขอบเขตของความรู้ที่มีการแลกเปลี่ยน
และประวัติความส าเร็จในการด าเนินการของเทคโนโลยี
สารสนเทศและทรัพยากรมนุษย์มีผลต่อการสื่อสารและ
กิจกรรมการวางแผนท่ีเป็นตัวก าหนดระดับของการจัด
วางทางสังคม จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารขององค์การท า
ให้เข้าใจถึงการจัดวางระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ทรัพยากรมนุษย์ว่ ามีความส า คัญต่อการประสบ
ความส าเร็จในเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ขององค์การ ขอบเขต
ของความรู้ท่ีมีการแลกเปลี่ยนของธุรกิจและหน่วยงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและทรัพยากรมนุษย์มีความเป็นไป
ได้ ท่ีมีอิทธิพลอย่ างมี นัยส า คัญต่อการสื่อสารและ
กิจกรรมการวางแผนระหว่างผู้จัดการฝ่ายทรัพยากร
มนุษย์และผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง ใน
ท านองเดียวกันประสบการณ์การท างานก็เช่นกันมีผลต่อ
ความเต็มใจของผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรมนุษย์และ
ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงในการร่วมมือกัน 
การจัดการกระบวนการจัดวางโดยผู้บริหารสายงานหลัก
หรือผู้บริหารโครงการมีความเป็นไปในการก าหนดการ
ตัดสินใจในการบริหารในการด าเนินงานระยะสั้นโดย
ปราศจากการอ้างถึงทิศทางเชิงกลยุทธ์ในระยะยาว 

1.8 การบริหารจัดการท่ีดีขององค์การ
บริหารส่วนต าบล ด้านองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีระดับ
การปฏิบัติปรับปรุงให้ดีข้ึน ( X = 3.25, S.D. =0.92) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
อันดับแรก คือ องค์การบริหารส่วนต าบลสนับสนุนให้มี
สิ่งอ านวยความสะดวกในการจัดการความรู้ขององค์การ 
( X =3.29, S.D.=0.92) รองลงมา คือ บุคลากรของ
องค์การบริหารส่วนต าบลน าความรู้ ท่ีได้รับจากการ
เรี ยนรู้ ม า ใ ช้ ปรั บปรุ งกา รปฏิ บั ติ ง าน  ( X =3.28,         
S.D.= 0.90) และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ องค์การ
บริหารส่วนต าบลมีการแลกเปลี่ยนความรู้/ความร่วมมือ
กับหน่วยงานภายนอกอยู่เสมอ (X = 3.20, S.D. = 0.95) 
ไม่สอดคล้องกับผลการศึกษาของเปี่ยมพงศ์ นุ้ยบ้านด่าน 
(2543: 13-17) ได้กล่าวถึง องค์กรแห่งการเรียนรู้ ว่าเป็น
องค์การในอุดมคติท่ีสามารถสร้างข้ึนมาได้ด้วยความ
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ร่วมมือของสมาชิกในองค์การโดยอาศัย  The five 
disciplines เป็นหลักท่ีสมาชิกในองค์การจะใช้เพื่อ
พัฒนาตนเอง และองค์การสู่ความเป็นองค์การอัจฉริยะท่ี
จะสามารถด ารงอยู่ได้อย่างมั่นคง ซึ่งการท่ีจะปรับเปลี่ยน
องค์การสู่ความเป็น Learning Organization น้ันเรา
จะต้องค านึงถึงเป้าหมายและภาระหน้าท่ีขององค์การ
เป็นหลักวิเคราะห์หาปัญหาท่ีแท้จริงขององค์การ โดยไม่
หลงยึดติดอยู่กับภาพลวงตา ท้ังน้ีจะต้องพิจารณาถึง
ปัจจัยของแต่ละองค์การ เป็นหลักวิธีการท่ีใช้ได้ผลดีใน
องค์การหน่ึงๆ อาจจะใช้ไม่ได้ผลในองค์การหน่ึงก็เป็นได้ 
องค์การจะต้องมุ่งไปในทางใด จะต้องปรับตัวอย่างไร 
จะต้องตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลงอย่างไรท่ีจะท า
ให้องค์การอยู่รอดเจริญเติบโต และทรงประสิทธิภาพ
สูงสุดได้ตลอดไปน้ัน เป็นสิ่งท่ีจะต้องศึกษาท าความ
เ ข้ า ใ จ แ ล ะ เ ช่ื อ ม โ ย ง ต ล อ ด จ น ก า ร บู ร ณ า ก า ร 
(Integration) ทางความคิดอีกมากเพื่อท่ีจะได้ท าความ
เข้าใจองค์การแห่งการเรียนรู้และวิธีท่ีจะสร้างองค์การ
แห่งการเรียนรู้ให้เกิดข้ึน 

1.9 การบริหารจัดการท่ีดีขององค์การ
บริหารส่วนต าบล ด้านการบริหารจัดการ มีระดับการ
ปฏิบัติปรับปรุงให้ดีข้ึน ( X = 3.25, S.D. = 0.89) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
อันดับแรก คือ องค์การบริหารส่วนต าบลมีการก าหนด
วิสัยทัศน์ของหน่วยงานของเราร่วมกันท้ังองค์การ   
(X = 3.29, S.D. =  0.89) รองลงมา คือ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลด าเนินการทบทวนกลยุทธ์ในการบริหาร โดย
พิจารณาจากความคุ้มค่าของภารกิจในการให้บริการ
ประชาชน (X = 3.27, S.D. = 0.91) และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย
น้อยท่ีสุด คือ บุคลากรบางฝ่ายมีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนกลยุทธ์ (X = 3.22, S.D. = 0.93) สอดคล้องกับ
วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2548 :5) ได้กล่าวว่า การบริหาร
จัดการ คือ การด าเนินงาน หรือการปฏิบัติงานใด ๆ ของ
หน่วยงานของรัฐ และ/หรือ เจ้าหน้าท่ีของรัฐ (ถ้าเป็น
หน่วยงานภาคเอกชน หมายถึงของหน่วยงาน และ/
ห รื อ  บุ ค ค ล )  ท่ี เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ค น  สิ่ ง ข อ ง แ ล ะ
หน่วยงาน โดยครอบคลุมเรื่องต่าง  ๆ  เช่น (1) การ
บริหารนโยบาย (Policy)  (2) การบริหารอ านาจหน้าท่ี
(Authority)  (3) ก า รบริ ห า ร คุ ณ ธ ร รม  (Morality)      

(4) ก า ร บ ริ ห า ร ท่ี เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ สั ง ค ม  (Society)          
(5) ก า ร วา ง แผน  (Planning) (6) ก า รจั ดอง ค์กา ร 
(Organizing) (7) การบริหารทรัพยากรมนุษย์(Staffing)  
(8) การอ านวยการ(Directing)  (9) การประสานงาน
(Coordinating) (10) ก า ร ร า ย ง า น (Reporting) 
และ (11) การงประมาณ (Budgeting) เช่นน้ี เป็นการ
น า “กระบวนการบริหาร” หรือ “ปัจจัยท่ีมีส่วนส าคัญ
ต่อการบริหาร” ท่ีเรียกว่า แพ็มส์-โพสคอร์บ (PAMS-
POSDCoRB) 

1.10 การบริหารจัดการท่ีดีขององค์การ
บริหารส่วนต าบล ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร มีระดับการปฏิบัติปรับปรุงให้ดีข้ึน ( X = 3.23, 
S.D. =0.94) แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อตามล าดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อย  อันดับแรก คือ องค์การบริหารส่วน
ต าบลมีการน า ข้อมูลสารสนเทศไปใช้ในการจัดท า
นโยบายและแผนเชิงกลยุทธ์ (X = 3.29, S.D. =  0.90) 
รองลงมา คือ องค์การบริหารส่วนต าบลมีการน า
เทคโนโลยีและการสื่อสารมาใช้ในหน่วยงานเพื่อลด
ข้ันตอนการท างาน (X = 3.29, S.D. =  0.89) และข้อท่ีมี
ค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ องค์การบริหารส่วนต าบลมี
อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศไม่เพียงพอกับความ
ต้องการใช้งาน (X = 3.14, S.D. =  0.97) สอดคล้องกับ
ผลการศึกษาของแฟรนส์ เดอร์รี่ (Frances Dery, 2003) 
ได้ท าการศึกษาเรื่อง  องค์การจัดวางการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์กับเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างไร 
ผลการวิจัยพบว่า ขอบเขตของความรู้ที่มีการแลกเปลี่ยน
และประวัติความส าเร็จในการด าเนินการของเทคโนโลยี
สารสนเทศและทรัพยากรมนุษย์มีผลต่อการสื่อสารและ
กิจกรรมการวางแผนท่ีเป็นตัวก าหนดระดับของการจัด
วางทางสังคม จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารขององค์การท า
ให้เข้าใจถึงการจัดวางระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ทรัพยากรมนุษย์ว่ ามีความส า คัญต่อการประสบ
ความส าเร็จในเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ขององค์การ ขอบเขต
ของความรู้ท่ีมีการแลกเปลี่ยนของธุรกิจและหน่วยงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและทรัพยากรมนุษย์มีความเป็นไป
ได้ ท่ีมีอิทธิพลอย่างมี นัยส า คัญต่อการสื่อสารและ
กิจกรรมการวางแผนระหว่างผู้จัดการฝ่ายทรัพยากร
มนุษย์และผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง ใน
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ท านองเดียวกันประสบการณ์การท างานก็เช่นกันมีผลต่อ
ความเต็มใจของผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรมนุษย์และ
ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงในการร่วมมือกัน 
การจัดการกระบวนการจัดวางโดยผู้บริหารสายงานหลัก
หรือผู้บริหารโครงการมีความเป็นไปในการก าหนดการ
ตัดสินใจในการบริหารในการด าเนินงานระยะสั้นโดย
ปราศจากการอ้างถึงทิศทางเชิงกลยุทธ์ในระยะยาว 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. การวิจัยเร่ือง ระดับการบริหารจัดการท่ีดีท่ี
มีผลต่อการบริหารพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบล
ในพื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย-พม่าน้ี ควรน ากรอบแนวคิด
ระดับการบริหารจัดการท่ีดีท่ีมีผลต่อการบริหารพัฒนา
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ีบริเวณชายแดน
ไทย-พม่าน้ีไปใช้กับจังหวัดอื่น ๆ องค์การบริหารส่วน
ต าบลอื่น ๆ หรือองค์กรปกครองท้องถ่ินท่ีสูงกว่าน้ีอีก 
เพื่อเป็นการยืนยันความเช่ือถือได้ของกรอบแนวคิด
ระดับการบริหารจัดการท่ีดีท่ีมีผลต่อการบริหารพัฒนา
ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่ีพัฒนาข้ึน 

2. ตัวแปรในกรอบแนวคิดระดับการบริหาร
จัดการท่ีดี ท่ีมีผลต่อการบริหารพัฒนาขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในพื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย-พม่า เป็น
ตัวแปรท่ีเกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมท้ังภายในองค์การ
และภายนอกองค์การ  แต่การวิจัยครั้งต่อไปควรมีการน า
ความคิดเห็นจากประชาชนหรือจากสภาพแวดล้อม
ภายนอกให้มากกว่าน้ี เช่น ออกแบบสอบถามหรือแบบ
สัมภาษณ์แล้วน าไปใช้กับประชาชน เพื่อให้ทราบถึง
สภาพทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคมโดยแท้จริง และเพื่อ
เป็นการตรวจสอบว่าตัวแปรดังกล่าวส่งผลให้เกิดการ
บริหารจัดการท่ีดีขององค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ี
บริเวณชายแดนไทย-พม่าจริงหรือไม่ 
 
 
 
 
 
 
 

กิตตกิรรมประกาศ 
การวิจัยเรื่อง ระดับการบริหารจัดการท่ีดีท่ีมีผล

ต่อการบริหารพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
พื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย-พม่า ส าเร็จลงได้ด้วยความ
กรุณาจากหลายท่านท่ีได้อนุเคราะห์ให้ความช่วยเหลือ
อย่ า ง ดียิ่ ง โดยเฉพาะ ศาสตราจารย์  ดร .กระมล 
ทองธรรมชาติ รองศาสตราจารย์ ดร.ปรีชา หงษ์ไกรเลิศ 
รองศาสตราจารย์ ดร.วัลลภ รัฐฉัตรานนท์ ดร.พีรพล 
ไตรทศาวิทย์ ดร.เมฆินทร์ เมธาวิกูล อาจารย์ท่ีปรึกษาใน
การจัดท าดุษฎีนิพนธ์ ท่ีให้กรอบแนวคิด แนวทางใน
การศึกษา ค าแนะน า ช่วยเหลือและเสนอแนะ และแก้ไข
ปัญหาในทุก ๆ ด้าน ของการท าดุษฎีนิพนธ์ 

ศาสตราจารย์  ดร. ติน  ปรัชญพฤทธิ์  รอง
ศา ส ตร า จา รย์  ด ร . รั ง ส ร ร ค์  ป ร ะ เ ส ริ ฐ ศ รี  ร อ ง
ศาสตราจารย์ ดร.วัลลภ รัฐฉัตรานนท์ รองศาสตราจารย์ 
ดร.วิทยา  สุจริตธนารักษ์ และ รองศาสตราจารย์ ดร.
จักรพันธุ์ วงษ์บูรณาวาทย์ ท่ีเป็นผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา
แบบสอบถามประกอบการวิจัยส่งผลให้การศึกษาส าเร็จ
ลุล่วงไปด้วยดี ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาครั้งน้ีเป็น
อย่างดียิ่ง ผู้วิจัยจึงขอกราบขอบพระคุณอย่างสูงไว้      
ณ โอกาสน้ี 
 ขอขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ ดร.สัญญา 
สัญญาวิวัฒน์ ดร.ไชยนันท์ ปัญญาศิริ และ ดร.จิดาภา 
ถิรศิริกุล บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยสยาม  และ
คณาจารย์ทุก ๆ ท่าน ท่ีกรุณาประสิทธิ์ประสาทวิชาต่าง 
ๆ ในการศึกษา จนผู้ศึกษามีความรู้น ามาใช้ในการท า
ดุษฎีนิพนธ์ครั้งน้ีเป็นอย่างดี ขอขอบพระคุณผู้ท่ีมีส่วน
เกี่ยวข้องทุก ๆ ท่าน ท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์ในการให้
ข้อมูลตอบแบบสอบถามให้ข้อมูลส าคัญในครั้งน้ี ผล
การศึกษาท่ีได้จะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยสยาม นักศึกษา และผู้ ท่ีสนใจท่ัวไปใน
อนาคตต่อไป 

สุดท้ายน้ี ขอมอบคุณความดีท้ังหมดของดุษฎี
นิพนธ์เล่มน้ีแด่  บิดา  มารดา  ครอบครัว อาจารย์และ
เพื่อน ๆ  ของผู้วิจัย ท่ีท าให้มีความส าเร็จในวันน้ี 
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