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ชนิดของตัวบ่งชี้
  กระบวนการ

คำอธิบายตัวบ่งชี้  :


สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ  แก่สังคมและการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ในการดำเนินพันธกิจหลัก สถาบันอุดมศึกษาจำเป็นต้องดำเนินงานผ่านคณะ ดังนั้น คณะต้องมีการพัฒนาแผน เพื่อกำหนดทิศทางการพัฒนาและการดำเนินงานของคณะให้สอดคล้องกับเป้าหมายและกลุ่มสถาบันตลอดจนมีการบริหารทั้งด้านบุคลากร การเงิน ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานตามพันธกิจหลักให้บรรลุตามเป้าหมาย        ที่กำหนดไว้
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ 
1 ข้อ
	มีการดำเนินการ 
2 ข้อ
	มีการดำเนินการ 
3 - 4 ข้อ
	มีการดำเนินการ 
5 – 6  ข้อ
	มีการดำเนินการ 
7 ข้อ


เกณฑ์มาตรฐาน : ผลการดำเนินงาน
	ตน
	ผลการดำเนินงาน
	รายการหลักฐาน

	(
	1. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT โดยเชื่อโยงกับวิสัยทัศน์ของคณะและสอดคล้อง               กับวิสัยทัศน์ของคณะ สถาบัน รวมทั้งสอดคล้องกับกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของคณะ และพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจำปีตามกรอบเวลาเพื่อให้บรรลุผลตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์และเสนอผู้บริหารระดับสถาบันเพื่อพิจารณาอนุมัติ

	
	คณะฯ มีการจัดทำแผนพัฒนา ระยะ 4 ปี พ.ศ. 2557-2560 (5.1.1.1) โดยการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการบริหารคณะ ซึ่งเป็นตัวแทนจากทุกสาขาวิชา เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนา ระยะ 4 ปี พ.ศ.2557-2560 (5.1.1.2) และนำเสนอให้คณะกรรมการประจำคณะพิจารณา(5.1.1.3)  โดยในการจัดทำแผนพัฒนาคณะฯ ได้วิเคราะห์ SWOT (5.1.1.4) ในปีงบประมาณ พ.ศ.2560 คณะฯ มีโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทำแผนพัฒนาคณะ 4 ปี พ.ศ.2561-2564 เมื่อวันที่ 8-10 พฤษภาคม 2560 ซึ่งมีผู้บริหาร คณาจารย์ และบุคลากรของคณะเข้ามามีส่วนร่วม (5.1.1.5) ทั้งนี้ในการดำเนินการจัดทำแผนได้มีการทบทวนแผนโดยเริ่มจากการวิเคราะห์ SWOT ซึ่งจำแนกด้านต่างๆ อย่างชัดเจน และพิจารณาถึงความเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของคณะและคำนึงถึงความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยด้วย (5.1.1.6) จากนั้นคณะได้แปลงแผนพัฒนาคณะไปเป็นแผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ.2560 (5.1.1.7) และได้กำหนดตัวบ่งชี้ค่าเป้าหมายของตัวบ่งชี้ เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ.2560 พร้อมกับได้จัดทำกรอบเวลาสำหรับการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ.2560 (5.1.1.8) และนำเสนอต่อคณะกรรมการประจำคณะเพื่อพิจารณาเห็นชอบแผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ.2560 (5.1.1.9) หลังจากนั้นจึงได้นำไปใช้เป็นแนวทางในการจัดทำแผนกลยุทธ์ทางการเงิน พ.ศ.2560 เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริหารคณะฯ พิจารณาเห็นชอบแผนกลยุทธ์ทางการเงิน พ.ศ.2560 (5.1.1.10 – 5.1.1.11)


	5.1.1.1 แผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ พ.ศ. 2557 - 2560
5.1.1.2 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการยกร่างแผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 – 2560  
5.1.1.3 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำคณะ ครั้งที่ 2/2556
5.1.1.4 ผลการวิเคราะห์ SWOT ในแผนพัฒนาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 – 2560  
5.1.1.5 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทำแผนพัฒนาคณะ 4 ปี พ.ศ.2561-2564
5.1.1.6 ร่างแผนพัฒนาคณะ 4 ปี พ.ศ.2561-2564
5.1.1.7 แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ.2560
5.1.1.8 ปฏิทินดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจำปี 2560
5.1.1.9 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ ครั้งที่.6/2559
5.1.1.10 แผนกลยุทธ์ทางการเงิน พ.ศ.2560
5.1.1.11 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ ครั้งที่ 5/2559


	(
	2. ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพื่อพัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอน อย่างต่อเนื่อง เพื่อวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแข่งขัน 

	
	คณะฯ ได้ดำเนินการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยใน   แต่ละหลักสูตรของคณะฯ วิเคราะห์ค่าใช้จ่ายที่ใช้ในด้านการพัฒนานักศึกษา ด้านอาจารย์ บุคลากร และด้านการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้ผู้บริหารได้เห็นถึงต้นทุนการผลิตบัณฑิตในแต่ละหลักสูตร (5.1.2.1)  และจากการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยของหลักสูตรปรากฏว่า หลักสูตรที่มีต้นทุนต่อหน่วยต่ำที่สุดได้แก่ หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ มีต้นทุนต่อหน่วยเท่ากับ 38,590.79 รองลงมาได้แก่หลักสูตรหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน มีต้นทุนต่อหน่วยเท่ากับ 42,761.93 หลักสูตร                ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ มีต้นทุนต่อหน่วยเท่ากับ 57,683.08 หลักสูตร          ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย มีต้นทุนต่อหน่วยเท่ากับ 67,681.35 หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิติศาสตร์ มีต้นทุนต่อหน่วยเท่ากับ 94,382.62 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาดนตรี มีต้นทุนต่อหน่วยเท่ากับ 103,463.22 และหลักสูตรที่มีต้นทุนต่อหน่วยมากที่สุด คือ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน มีต้นทุนต่อหน่วยเท่ากับ 118,653.63  เมื่อเปรียบเทียบกับต้นทุนต่อหน่วยของแต่ละสาขาวิชาระหว่างปีการศึกษา 2558 และปีการศึกษา 2559 ปรากฏว่า สาขาวิชานิติศาสตร์ มีต้นทุนต่อหน่วยในปีการศึกษา 2559 เพิ่มขึ้นร้อยละ 62.75 และสาขาวิชาภาษาจีนมีต้นทุนต่อหน่วยในปีการศึกษา 2559 เพิ่มขึ้นร้อยละ 30.64  

สำหรับสาขาที่มีต้นทุนต่อหน่วยลดลงในปีการศึกษา 2559 คือ สาขาวิชาภาษาไทย มีต้นทุนต่อหน่วยลดลงร้อยละ 12.28  สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน มีต้นทุนต่อหน่วยลดลงร้อยละ 1.53  และสาขาวิชารัฐประศาสนาศาสตร์ มีต้นทุนต่อหน่วยลดลงร้อยละ 1.17 ดังตารางต่อไปนี้
สาขาวิชา
ต้นทุนต่อหน่วย (บาท)

การเปรียบเทียบต้นทุนระหว่าง   ปี 59 กับ ปี 58

ปี 2558

ปี 2559

ดนตรี
98,548.69
103,463.22
เพิ่มขึ้น 4.99 %

ภาษาจีน
90,822.71
118,653.63
เพิ่มขึ้น 30.64 %

ภาษาไทย
77,154.38
67,681.35
ลดลง 12.28 %

นิติศาสตร์
57,993.27
94,382.62
เพิ่มขึ้น 62.75 %

ภาษาอังกฤษธุรกิจ
57,057.12
57,683.08
เพิ่มขึ้น 1.09 %

การพัฒนาชุมชน
43,426.84
42,761.93
ลดลง 1.53 %

รัฐประศาสนศาสตร์
39,048.08
38,590.79
ลดลง 1.17 %

โดยคณะฯ ได้นำข้อมูลดังกล่าวเข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ เพื่อวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิตและโอกาสในการแข่งขัน (5.1.2.2)
	5.1.2.1 รายงานต้นทุนต่อหน่วยตามหลักสูตร ประจำปีการศึกษา 2559 

5.1.2.2 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ ครั้งที่ 6/2560


	(
	3. ดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจาก                        ปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการดำเนินงานตามพันธกิจของคณะ และให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม

	
	คณะฯ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยมีคณบดีเป็นประธานและกำหนดภาระหน้าที่ของคณะกรรมการไว้อย่างชัดเจน (5.1.3.1) 
   คณะกรรมการมีการประชุมเพื่อวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงของคณะ โดยมีการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก และประเมินความเสี่ยง นำความเสี่ยงที่มีคะแนนในระดับสูงมาจัดทำเป็นแผนบริหารความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2560 (5.1.3.2)  โดยมีขั้นตอนการจัดทำดังนี้ 
    1. จัดลำดับความสำคัญของปัจจัยเสี่ยง โดยพิจารณาจากมิติโอกาสและผลกระทบจากความเสี่ยง
    2. จัดระดับความเสี่ยงที่กำหนดเป็นเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพที่สะท้อนถึงความเสี่ยง ระดับสูง กลาง ต่ำ 
    3. กำหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง  ทั้งด้านโอกาสและผลกระทบ
    4. ประเมินโอกาสในการเกิดความเสี่ยงจากความถี่ที่เคยเกิดเหตุการณ์เสี่ยงในอดีตหรือความน่าจะเป็นที่จะเกิดเหตุการณ์ในอนาคตจากการคาดการณ์จากข้อมูลในอดีต
    5. มีการประเมินผลกระทบของความเสี่ยง    จากความรุนแรง ถ้ามีเหตุการณ์เสี่ยงดังกล่าวเกิดขึ้นจะส่งผลรุนแรงมาก และกระทบต่อความเชื่อมั่น        ต่อคุณภาพทางการศึกษาของคณะ
    6. มีการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย โดยกำหนดมาตรการและแผนปฏิบัติเพื่อดำเนินการลดและป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น

    7. มีการสร้างมาตรการควบคุมความเสี่ยง      โดยใช้หลัก 4T เพื่อลดมูลเหตุและโอกาสที่คณะ    จะได้รับความเสียหาย
    8. มีการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง
    ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2560 คณะฯ ได้ดำเนินการให้เป็นไปตามแผนบริหารความเสี่ยง โดยมีการจัดทำรายงานผลการดำเนินการตามแผน (5.1.3.3) รายงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ (5.1.3.4) ซึ่งจากการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง สามารถลดความเสี่ยงบางประเด็นลงได้ ส่งผลให้การจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงในปีงบประมาณ พ.ศ.2561 เหลือประเด็นที่มีความเสี่ยงสูงเพียง 3 ประเด็น (5.1.3.5)
	5.1.3.1 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ระบุรายละเอียดการทำงานของคณะกรรมการหน้าที่ ความรับผิดชอบ 
5.1.3.2 แผนบริหารความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2560
5.1.3.3 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2560
5.1.3.4 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ ครั้งที่ 7/2560
5.1.3.5 แผนบริหารความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561


	(
	4. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการ ที่อธิบายการดำเนินงานอย่างชัดเจน

	
	ในการบริหารงานของผู้บริหารคณะฯ ได้คำนึงถึงประโยชน์เพื่อส่วนรวม และเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่าย โดยยึดหลักการบริหารงานภายใต้หลักธรรมาภิบาล ดังนี้ 

1. หลักประสิทธิผล 
    มีการบริหารงบประมาณ และการบริหารทรัพยากรให้เกิดประสิทธิผล เน้นการเกิดประโยชน์สูงสุด และสามารถบริหารจัดการให้มีการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการบรรลุความสำเร็จ 13 ตัวชี้วัด จากทั้งหมด 13 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 100 (5.1.4.1)
2. หลักประสิทธิภาพ
    มีการติดตามผลการดำเนินงานตามโครงการและผลการดำเนินงานตามวัตถุประสงค์ของโครงการอย่างต่อเนื่อง (5.1.4.2)
3. หลักการตอบสนอง
  ผู้บริหารส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรทั้งในด้านการศึกษาต่อ การประชุมอบรมสัมมนา ศึกษาดูงาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามพันธกิจ ด้านต่างๆ ของคณะ (5.1.4.3) 
  ผู้บริหารมีการให้ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางสื่อสารกับบุคลากรภายในและภายนอกคณะหลากหลายช่องทาง ได้แก่ เว็ปไวต์ของคณะ กลุ่มไลน์บุคลากรคณะมนุษย์ KRU กลุ่มไลน์ KRU Facebook บุคลากรคณะมนุษย์ (5.1.4.4) รวมทั้งการรับฟังข้อคิดเห็นในที่ประชุมผู้บริหารคณะ กรรมการบริหารคณะ และที่ประชุมบุคลากรคณะ อย่างสม่ำเสมอ โดยจะมีวาระอื่นๆ เพื่อให้บุคลากรได้เสนอประเด็นข้อคิดเห็น และข่าวสารต่างๆ (5.1.4.5) และการชี้แจงส่วนบุคคล  
4. หลักภาระความรับผิดชอบ
    ผู้บริหารของคณะฯ ได้ยึดหลักความรับผิดชอบต่อภาระหน้าที่อย่างเคร่งครัด โดยมีการกำหนดนโยบายการบริหารงาน (5.1.4.6) การวางแผนการปฏิบัติงานประจำปี (5.1.4.7) และแจ้งให้บุคลากรได้รับทราบแนวทางปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยมีสิ่งที่สะท้อนหลักความรับผิดชอบ คือ ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริหาร ในประเด็นการบริหารหน่วยงาน (5.1.4.8)
5. หลักความโปร่งใส
     มีการบริหารในรูปแบบของคณะกรรมการและรายงานผลการดำเนินงานการใช้จ่ายงบประมาณต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะทุกครั้ง (5.1.4.9)        
    มีการใช้ระบบฐานข้อมูล MIS ของมหาวิทยาลัยซึ่งประกอบด้วยระบบต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง  ระบบงบประมาณ การเงินและบัญชี และการเรียนการสอน ซึ่งมหาวิทยาลัยและผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถตรวจสอบได้ตลอดเวลา (5.1.4.10) 
6. หลักการมีส่วนร่วม
   มีการบริหารในรูปแบบของคณะกรรมการ ที่มาจากสาขาวิชาและผู้ประสานงานรายวิชา และมีการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะอย่างต่อเนื่อง (5.1.4.11) 
   เปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็น      ในการดำเนินงานของคณะ ได้โดยตรงกับคณบดีและรองคณบดีทุกท่าน 
7. หลักการกระจายอำนาจ 
    เพื่อให้การบริหารจัดการภารกิจต่างๆ ของคณะฯ เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ผู้บริหารมีการกระจายอำนาจไปยังผู้บริหารระดับรองคณบดี และหัวหน้าสำนักงานคณบดี (5.1.4.12) นอกจากนี้ยังมีกระจายอำนาจลงไปในระดับหลักสูตร โดยการบริหารจัดการในรูปแบบคณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตร (5.1.4.13) ทำให้เกิดการตัดสินใจในระดับหลักสูตรในการบริหารจัดการบางเรื่อง
8. หลักนิติธรรม
      ผู้บริหารยึดหลักการปฏิบัติงาน ตามกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ ตลอดจนนโยบายของมหาวิทยาลัยอย่างเคร่งครัด เช่น นำข้อบังคับ ข้อบัญญัติ กฎระเบียบ ฯลฯ มาบังคับใช้กับบุคลากรทุกระดับอย่างเท่าเทียมกัน (5.1.4.14) รวมทั้งการพิจารณาความดีความชอบ การเลื่อนขั้นเงินเดือนประจำปี เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (5.1.4.15)
9. หลักความเสมอภาค
      ผู้บริหารยึดหลักความเสมอภาคในการมอบหมายงานให้ผู้ปฏิบัติรับผิดชอบตามภาระหน้าที่ (5.1.4.16)  

     ให้ความสำคัญกับการแสดงความคิดเห็นของบุคลากรทุกระดับ โดยมีการสำรวจความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหาร (5.1.4.17)
10. หลักมุ่งเน้นฉันทามติ
     ใช้การบริหารในรูปแบบของคณะกรรมการประกอบด้วยคณะกรรมการประจำคณะ(5.1.4.18) และคณะกรรมการบริหารคณะ (5.1.4.19)
     ให้ความสำคัญกับการแสดงความคิดเห็นของบุคลากรทุกระดับ โดยมีการสำรวจความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหาร (5.1.4.20)

	5.1.4.1 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2560
5.1.4.2 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ เพื่อติดตามผลการเบิกจ่าย ตามรายงานผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ 2560 
5.1.4.3 แผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน
5.1.4.4 ตัวอย่างหน้าเวปไซต์คณะ
5.1.4.5 ตัวอย่างระเบียบวาระการประชุม
5.1.4.6 นโยบายคณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
5.1.4.7 แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2560
5.1.4.8 ผลการประเมินการบริหารงานของคณบดี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2560
5.1.4.9 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะทุกครั้ง
5.1.4.10 หน้าการเข้าสู่ระบบการเงิน
5.1.4.11 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะทุกครั้ง
5.1.4.12 คำสั่งมอบหมายอำนาจหน้าที่ให้รองคณบดีและหัวหน้าสำนักงานคณบดี 
5.1.4.13 คณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตร 8 หลักสูตร
5.1.4.14 ข้อบังคับ/ระเบียบ/ประกาศ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี /ประกาศสภามหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี พ.ศ.2547-2557
5.1.4.15 ข้อตกลงและแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติราชการของบุคลากร (ปปร.2 และ ปปร.3)
5.1.4.16 คำสั่งแต่งตั้งให้คณาจารย์และบุคลากรดำรงตำแหน่งต่างๆ เช่น ที่ปรึกษาคณบดี คณะกรรมการตรวจสอบภายใน ฯลฯ
5.1.4.17 แบบประเมินและผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับต่อการในบริหารในภาพรวม
5.1.4.18 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจำคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
5.1.4.19 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารคณะ
5.1.4.20 แบบประเมินและผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับต่อการบริหารในภาพรวม


	(
	5. ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง และแหล่ง  เรียนรู้อื่นๆตามประเด็นความรู้ อย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัยจัดเก็บอย่างเป็นระบบเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรและนำไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง

	
	คณะฯ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการการจัดการความรู้ (5.1.5.1) โดยในปีการศึกษา 2559 คณะได้ดำเนินการตามแผนการจัดการความรู้             คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (5.1.5.2)     คณะฯ ได้จัดทำแนวปฏิบัติที่ดี เพื่อใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้และทักษะที่มีอยู่ในตัวบุคคล              ที่มีประสบการณ์ตรงด้วยการจัดกิจกรรมเสวนา    เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้จำนวน 2 โครงการ        (5.1.5.3-4) ซึ่งครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย ดังนี้ 
1. ด้านการผลิตบัณฑิต ได้แก่ แนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับเทคนิควิธีการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญเพื่อการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 (5.1.5.5)
2. ด้านการวิจัย ได้แก่ แนวปฏิบัติที่ดีการเชื่อมโยงงานวิจัยสู่การเรียนการสอน (5.1.5.6) คณะได้นำแนวปฏิบัติที่ดีดังกล่าวมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริงด้านการวิจัยอย่างต่อเนื่อง ทำให้เกิดผลเป็นรูปธรรมอย่างเห็นได้ชัดเจน คือ ในปีงบประมาณ 2559 มีคณาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจากหน่วยงานภายนอก จำนวน 7 คน (จำนวน            3 ชื่อเรื่อง) และทุนอุดหนุนการวิจัยจากมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรีอีกจำนวน 5 คน  (จำนวน 5 ชื่อเรื่อง) และปีงบประมาณ 2560   มีคณาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจากหน่วยงานภายนอก จำนวน 10 คน (จำนวน 4 ชื่อเรื่อง) และทุนอุดหนุนการวิจัยจากมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรีอีกจำนวน 9 คน (จำนวน 8 ชื่อเรื่อง) (5.1.5.7)

	5.1.5.1 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการการจัดการความรู้ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
5.1.5.2 แผนการจัดการความรู้   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประจำปีการศึกษา 2559
5.1.5.3 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ        เทคนิควิธีการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญเพื่อการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21
5.1.5.4 โครงการเสวนา : แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การเชื่อมโยงงานวิจัยสู่การเรียนการสอน ในบริบทงานวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ครั้งที่ 3
5.1.5.5 แนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับเทคนิควิธีการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญเพื่อการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21

5.1.5.6 แนวปฏิบัติที่ดีในการเชื่อมโยงงานวิจัยสู่การเรียนการสอน
5.1.5.7 ประกาศรายชื่อผู้ได้รับทุน ปีงบประมาณ 2560



	(
	6. การกำกับติดตามผลการดำเนินงานตามแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน

	
	ด้านการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ คณะกำกับติดตามให้คณาจารย์นำความรู้และทักษะที่ได้จากการพัฒนาตนเองมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรู้ของนักศึกษาเพื่อให้เป็นไปตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาคณาจารย์ โดยดำเนินการ (5.1.6.1) ดังนี้
       1. ให้คณาจารย์จัดทำรายงานการพัฒนาตนเองหลังจากการเข้ารับการอบรมหรือสัมมนาเสนอต่อคณบดี (5.1.6.2)
       2.  กำหนดให้คณาจารย์ที่ได้รับการอบรม พัฒนาตนเอง นำความรู้ที่ได้มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนโดยระบุไว้ใน มคอ. 3 (5.1.6.3) 

       3. กำหนดให้บุคลากรสายวิชาการที่กำลังศึกษาต่อ   ต้องรายงานผลการศึกษาทุกภาคการศึกษาตามแบบฟอร์มของมหาวิทยาลัย (5.1.6.4) 
       4. กำกับติดตามการดำเนินงานด้านการพัฒนาบุคลากรให้เป็นตามรายไตรมาสอย่างเคร่งครัด          โดยนำเสนอเข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะทุกครั้ง (5.1.6.5 - 6)
ในด้านการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน      คณะได้ดำเนินการดังนี้ 
       1. จัดทำรายงานการพัฒนาตนเองหลังจาก         เข้ารับการอบรมหรือสัมมนาเสนอต่อคณบดี (5.1.6.7)
       2. กำหนดให้บุคลากรสายสนับสนุนที่กำลังศึกษาต่อต้องรายงานผลการศึกษาตามแบบฟอร์มของมหาวิทยาลัย (5.1.6.8)
       3. กำกับติดตามการดำเนินงานด้านการพัฒนาบุคลากรเป็นรายไตรมาส ในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะทุกครั้ง  (5.1.6.9 - 10) 
      จากการกำกับติดตามการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน ส่งผลให้บุคลากรสายวิชาการสามารถยื่นเรื่องขอกำหนดตำแหน่งทางวิชาการในระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ จำนวน 2 คน สำเร็จการศึกษาในปริญญาเอก จำนวน 3 คน และรอสภามหาวิทยาลัยอนุมัติให้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน 2 คน และได้เข้ารับการฝึกอบรมต่างๆ ตามความถนัดทุกคน โดยเป็นการเดินทางไปฝึกอบรมกับหน่วยงานภายนอกจำนวน   11    คน คิดเป็นร้อยละ 19.30       ของบุคลากรสายวิชาการ และเข้ารับการฝึกอบรมกับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยทุกคน คิดเป็นร้อยละ 100
     ในส่วนของบุคลากรสายสนับสนุนการสอน     ได้เข้ารับการฝึกอบรมต่างๆ ตามความถนัดทุกคน คิดเป็นร้อยละ 100 ของบุคลากร 

	5.1.6.1 แผนบริหารและพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน
5.1.6.2 แบบการรายงานตนเองของคณาจารย์ในการนำความรู้และทักษะที่ได้จากการพัฒนามาใช้ในจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

5.1.6.3 เอกสาร มคอ 3 (บางรายวิชาที่ อ.ไปอบรม)

5.1.6.4 รายงานผลการศึกษาของอาจารย์ที่กำลังศึกษาต่อ
5.1.6.5 รายงานผลการดำเนินงานเบิกจ่ายงบประมาณตามไตรมาส 
5.1.6.6 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ ครั้งที่ 5/2560
5.1.6.7 แบบฟอร์มการรายงานตนเองของบุคลากรในการนำความรู้และทักษะที่ได้จากการพัฒนามาใช้ในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง
5.1.6.8 รายงานผลการศึกษาของบุคลากร    ที่กำลังศึกษาต่อ
5.1.6.9 รายงานผลการดำเนินงานเบิกจ่ายงบประมาณตามไตรมาส 
5.1.6.10 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ ครั้งที่ 8/2559


	(
	7. ดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของคณะที่ได้ปรับให้การดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารงานคณะตามแกติที่ประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพและการประเมินคุณภาพ

	
	คณะฯ มีระบบและกลไกด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ (5.1.7.1) โดยดำเนินการตามแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาและมหาวิทยาลัยกำหนดโดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพระดับคณะ มีการประชุมเพื่อวางแผน และจัดสรรงบประมาณในการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพซึ่งครอบคลุมทั้งในระดับหลักสูตรและระดับคณะ ซึ่งในการดำเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ มุ่งเน้นให้เกิดกระบวนคุณภาพครบทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ การควบคุมคุณภาพการตรวจสอบคุณภาพและการประเมินคุณภาพ (5.1.7.2-5)
ด้านการควบคุมคุณภาพ
     คณะ กำหนดกรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามตัวบ่งชี้ของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(5.1.7.4)  และคณะกรรมการบริหารคณะ มีการติดตามการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่อง (5.1.7.5) ตลอดจนมีการจัดโครงการอบรมพัฒนาบุคลากรและนักศึกษาด้านการประกันคุณภาพ (5.1.7.6-7) และมีการสนับสนุนด้านงบประมาณเพื่อส่งอาจารย์ทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศรวมทั้งบุคลากรสายสนับสนุนเข้าร่วมประชุมเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินคุณภาพระดับหลักสูตรและระดับคณะทั้งภายในมหาวิทยาลัยและนอกมหาวิทยาลัย (5.1.7.8)

ด้านการตรวจสอบคุณภาพ
     คณะ จัดทำรายงานการประเมินตนเองเพื่อรายงานผลการดำเนินของคณะตามเกณฑ์ที่สำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษากำหนดอย่างต่อเนื่องทุกปี โดยที่คณะได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำรายงานการประเมินตนเองซึ่งทำหน้าที่ในการเขียนรายงานและจัดเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อรายงานผลการดำเนินงานตามองค์ประกอบคุณภาพ จำนวน 5 องค์ประกอบ 13 ตัวชี้วัด ประจำปีการศึกษา 2559 (5.1.7.9)
ด้านการประเมินคุณภาพ
     คณะแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา (5.1.7.10)  ซึ่งประกอบไปด้วยผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกและภายในมหาวิทยาลัยโดยเป็นไปตามเกณฑ์ที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากำหนด 
ทั้งนี้คณะได้นำผลการประเมินคุณภาพการศึกษาในปีการศึกษา 2559 มาจัดทำเป็นแผนพัฒนาคุณภาพในปีการศึกษา 2560 ( 5.1.7.11)   และส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพของคณะ ดังนี้

1. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรที่มีการกำหนดแนวทางการพัฒนาคุณวุฒิและตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์และกำหนดคณบดีเป็นผู้ติดตาม
2. จัดทำการแนะแนวและประชาสัมพันธ์เชิงรุกโดยจัดรวมกับโครงการ KRU บริการวิชาการ
3. จัดทำและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อบริหารงานวิจัยโดยมีข้อมูลทุนวิจัยของบุคลากร บทคัดย่องานวิจัย  สัญญาทุนวิจัย และฐานข้อมูลที่เชื่อมไปยังข้อมูลผลงานวิจัยของมหาวิทยาลัย เป็นต้น
4. จัดทำโครงการบริการวิชาการแบบให้เปล่า จำนวน 10 โครงการ
5. คณะได้จัดส่งบุคลากรเข้าร่วมกับสถาบันวิจัยในการทำสำรวจความต้องการของชุมชนในด้านการรับบริการวิชาการในพื้นที่บริการตามที่หมาวิทยาลัยกำหนดคือ ตำบลหนองบัวและตำบลหนองปลาไหล
6. คณะได้มีการส่งเสริมและกำกับติดตามการดำเนินงานของหลักสูตรซึ่งส่งผลให้ผลการประเมินคุณภาพระดับหลักสูตร
      นอกจากนั้นคณะมีการส่งเสริมให้อาจารย์เข้าร่วมโครงการการผลิตผลงานทางวิชาการซึ่งในขณะนี้มีอาจารย์ที่อยู่ระหว่างการทำผลงานวิชาการและส่งเอกสารประกอบการสอนเพื่อขอกำหนดตำแหน่งทางวิชาการระดับ ผศ.แล้วจำนวน 3 คน คือ อาจารย์ ดร.ราตรี  แจ่มนิยม อาจารย์ ดร.ภคมน เจริญสลุง และ อาจารย์เสาวภางค์ บุญญภัทรโร ซึ่งอยู่ในระหว่างการดำเนินงานตามขั้นตอนของมหาวิทยาลัย เพื่อเสนอผู้ทรงคุณวุฒิทั้งภายในและภายนอกพิจารณาผลงานวิชาการตามลำดับขั้นตอน
        อีกทั้งคณะยังมีการส่งเสริมให้อาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน มีวุฒิการศึกษาที่สูงขึ้นซึ่งในปีการศึกษา 2559 มีอาจารย์สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกเพิ่มขึ้น 1 คน และอยู่ระหว่างการตรวจสอบวุฒิที่การเจ้าหน้าที่ จำนวน 1 คน บุคลากรสายสนับสนุน สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน 1 คน
	5.1.7.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา
5.1.7.2 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ ครั้งที่ 9/2559
5.1.7.3 แผนงบประมาณประจำปี 2560
5.1.7.4 คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยและคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

5.1.7.5 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะครั้งที่ 10/2559, 12/2559, 2/2560, 3/2560, 5/2560, 6/2560
5.1.7.6 โครงการอบรมการประกันคุณภาพให้กับบุคลากรและนักศึกษา
5.1.7.7 โครงการอบรมการประกันคุณภาพให้กับนักศึกษา
5.1.7.8 คำสั่งไปราชการ เพื่อเข้าร่วมการอบรม/ประชุม ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา
5.1.7.9 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำรายงานการประเมินตนเองประจำปีการศึกษา 2559
5.1.7.10 รายชื่อคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาระดับคณะ ปี 2559
5.1.7.11 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจำปีการศึกษา 2559
5.1.7.12 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจำปีการศึกษา 2560
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การวิเคราะห์จุดอ่อน – จุดแข็ง
	จุดแข็ง
	แนวทางเสริม

	   คณะมีการดำเนินงานตามแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติราชการ โดยคำนึงถึงความเสี่ยงและต้นทุนต่อหน่วย เข้ามาช่วยในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณ และใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ
	  คณะควรจัดทำแผนพัฒนาฉบับใหม่เพื่อรองรับการดำเนินการในอนาคตให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 



ชนิดของตัวบ่งชี้
  กระบวนการ

คำอธิบายตัวบ่งชี้  :


บทบาทหน้าที่ของคณะในการกำกับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร มีการดำเนินการตั้งแต่การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินจะมุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการประกันคุณภาพ เพื่อให้สามารถส่งเสริม สนับสนุน กำกับ ติดตาม การดำเนินงานให้เป็นไปตามที่กำหนด สะท้อนการจักการศึกษาอย่างมีคุณภาพ
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ 
1 ข้อ
	มีการดำเนินการ 
2 ข้อ
	มีการดำเนินการ 
3 - 4 ข้อ
	มีการดำเนินการ 
5 ข้อ
	มีการดำเนินการ 
6 ข้อ


เกณฑ์มาตรฐาน : ผลการดำเนินงาน
	ตน
	ผลการดำเนินงาน
	รายการหลักฐาน

	(
	1. มีระบบและกลไกในการกำกับการดำเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรให้เป็นไปตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร

	
	คณะฯ มีระบบติดตามการดำเนินงานประกันคุณภาพหลักสูตรตามคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 ของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (5.2.1.1) ภายใต้นโยบายการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย โดยส่งเสริมให้ทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยดำเนินงานประกันคุณภาพ ตั้งแต่การวางระบบคุณภาพ การควบคุมคุณภาพ การประเมินคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ ตั้งแต่ระดับหลักสูตร คณะ และระดับมหาวิทยาลัย เพื่อให้เป็นไปตามองค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ ตามเกณฑ์มาตรฐานของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งคณะได้มีการดำเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

       1.แต่งตั้งคณะกรรมการวิชาการและประเมินผลการดำเนินงานหลักสูตร (5.2.1.2) ซึ่งทำหน้าที่ในการกำกับ ติดตามผลการดำเนินงานประกันคุณภาพของหลักสูตร (5.2.1.3) และมีคณะกรรมการประจำหลักสูตรเป็นผู้ทำที่บริหารจัดการหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร (5.2.1.4)
      2.แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์มาตรฐานของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (5.2.1.5) เพื่อทำหน้าที่ในการประเมินคุณภาพของหลักสูตรตามตัวชี้วัดที่คณะกรรมการการอุดมศึกษากำหนด และรายงานผลการประเมินต่อคณะกรรมการประจำคณะเพื่อพิจารณา

     3. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร (มคอ 7 )ที่ครอบคลุมตัวบ่งชี้การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรของ สกอ. จำนวน 6 องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้ 
     4. สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับองค์ที่ประกอบ    ตัวบ่งชี้และแนวทางการเขียนรายงานผลการดำเนินงานระดับหลักสูตร เพื่อให้สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมิน 
      5.นำผลการประเมินพร้อมข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินหลักสูตรและคณะกรรมการประจำคณะมาพัฒนาปรับปรุงการดำเนินของหลักสูตรต่อไป (5.2.1.6-7)

	5.2.1.1 คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา   
ภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557
ของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
5.2.1.2 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการวิชาการและประเมินผลการดำเนินงานหลักสูตร คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
5.2.1.3 รายงานการประชุมคณะกรรมการวิชาการและประเมินผลการดำเนินงานหลักสูตร 
5.2.1.4 รายชื่ออาจารย์ประจำหลักสูตร จำนวน 8 หลักสูตร
5.2.1.5 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจำปีการศึกษา 2559

5.2.1.6 รายงานผลการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจำปีการศึกษา 2559
5.2.1.7  ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประจำคณะต่อผลการดำเนินของหลักสูตร

ทุกหลักสูตรมีการบริหารหลักสูตรตามเกณฑ์

	(
	2. มีคณะกรรมการกำกับ ติดตามการดำเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่กำหนดในข้อ 1 และรายงานผล                      การติดตามให้กรรมการประจำคณะเพื่อพิจารณาทุกภาคการศึกษา

	
	คณะมีคณะกรรมการวิชาการและและประเมินผลการดำเนินงานหลักสูตร (5.2.2.1) ทำหน้าที่ในการกำกับติดตามการดำเนินงานของหลักสูตรให้เป็นไปตามระบบ โดยคณะกรรมการวิชาการฯ มีการจัดประชุมอย่างน้อยภาคการศึกษาละ 2 ครั้ง (5.2.2.2) และมีการรายงานผลการติดตามการดำเนินงานของหลักสูตรให้คณะกรรมการประจำคณะเพื่อพิจารณาทุกภาคการศึกษา (5.2.2.3)

	5.2.2.1 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการวิชาการ
และประเมินผลการดำเนินงานหลักสูตร คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
5.2.2.2 รายงานการประชุมคณะกรรมการวิชาการและประเมินผลการดำเนินงานหลักสูตร
5.2.2.3 รายงานการประชุมคณะกรรมการ
ประจำคณะครั้งที่ 1/ 2560 และ             ครั้งที่ 2/2560


	(
	3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานของหลักสูตรให้เกิดผลตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร

	
	คณะฯ มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานของหลักสูตร ดังนี้
1. ด้านงบประมาณในจัดซื้อวัสดุ ครุภัณฑ์ สำหรับใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
     2. ด้านงบประมาณ ในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาและคณาจารย์ ตามแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2560 (5.2.3.1)
     3. ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น ห้องเรียนที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ห้องศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ห้องสัมมนากลุ่ม เอกสาร ตำรา สื่ออิเล็กทรอนิกส์ ฐานข้อมูลเพื่อการสืบค้น Wifi ความเร็วสูง ที่จัดเตรียมไว้สำหรับบริการนักศึกษา ตลอดจนมีระบบการบำรุงรักษาที่ดี และแหล่งเรียนรู้ในชุมชนเพื่อเชื่อมโยงความรู้สู่การปฏิบัติจริง ให้เกิดความสะดวกเหมาะสม เพียงพอสำหรับการใช้งานของนักศึกษา ซึ่งสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้บางอย่างคณะใช้ร่วมกับมหาวิทยาลัย (5.2.3.2) และเมื่อสิ้นสุดปีการศึกษาคณะได้ร่วมกับสถาบันวิจัยและพัฒนาในการประเมินความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา และนำผลมาวิเคราะห์และพัฒนาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษาในปีต่อไป (5.2.3.3-4)

	5.2.3.1 แผนปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ 2560

5.2.3.2 ภาพถ่ายสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
5.2.3.3 บันทึกข้อความแจ้งข้อมูลทรัพยากรและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จากสำนักวิทยาบริการ
5.2.3.4 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึง
พอใจของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ประจำปีการศึกษา 2559

	(
	4. มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามกำหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผลการประเมินให้กรรมการประจำคณะเพื่อพิจารณา

	
	คณะฯ ได้รายงานผลการประเมินการประกันคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร ประจำปีการศึกษา (5.2.4.1-2) คณะมีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตามเวลาที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากำหนดทุกหลักสูตร โดยในปีการศึกษา 2559 ได้ดำเนินการรับการตรวจประเมิน ระหว่างวันที่ 4-7 กรกฎาคม 2560 (5.2.4.2-5.2.4.3) และมีการรายงานผลการประเมินการประกันคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร ประจำปีการศึกษา 2559 ต่อคณะกรรมการประจำคณะ เพื่อนำข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้นในปีต่อไป (5.2.4.4)

	5.2.4.1 หนังสือเชิญคณะกรรมการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจำปีการศึกษา 2559 จำนวน 8 หลักสูตร

5.2.4.2 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจำปีการศึกษา 2558 จำนวน 8 หลักสูตร
5.2.4.3 รายงานผลการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจำปีการศึกษา 2559 จำนวน 8 หลักสูตร
5.2.4.4 การประชุมคณะกรรมการประจำคณะ ครั้งที่ 2/2560


	(
	5. นำผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากกรรมการประจำคณะมาปรับปรุงหลักสูตรให้คุณภาพดีขึ้น    อย่างต่อเนื่อง

	
	คณะได้มีการนำเสนอผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ในปีการศึกษา 2559 ต่อคณะกรรมการประจำคณะ เพื่อสรุปผลการดำเนินงาน แจ้งปัญหาและอุปสรรค พร้อมรับฟังข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของทุกหลักสูตร ในปีการศึกษา 2560 (5.2.5.1) และทุกหลักสูตรนำข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประจำคณะ มาดำเนินการปรับปรุงพัฒนาพัฒนาการดำเนินงานของทุกหลักสูตร ในปีการศึกษา 2560 (5.2.5.2)

	5.2.5.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการ
ประจำคณะ ครั้งที่ 2/2560
5.2.5.2 รายงานผลการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจำปีการศึกษา 2559 จำนวน 8 หลักสูตร

	(
	6. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน

	
	    จากการประเมินคุณภาพหลักสูตร ประจำปีการศึกษา 2558 ทุกหลักสูตรในคณะผ่านเกณฑ์การประเมินในองค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน จำนวน 7 หลักสูตรและมีผลการประเมินระดับหลักสูตร ดังนี้ (5.2.6.1)
1. สาขาวิชาดนตรี มีผลการประเมิน 3.59

2. สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ มีผลการประเมิน   
   2.79

3. สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ มีผลการประเมิน 
   3.80

4. สาขาวิชาภาษาจีน มีผลการประเมิน 3.00

5. สาขาวิชานิติศาสตร์ มีผลการประเมิน 3.18

6. สาขาวิชาภาษาไทย มีผลการประเมิน  3.51

7. สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน มีผลการประเมิน 3.58

และมีผลการประเมินเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.35
	5.2.6.1 รายงานผลการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจำปีการศึกษา 2559 จำนวน 7 หลักสูตร



การประเมินตนเอง
	ค่าเป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
	การบรรลุเป้าหมายของสาขา
( บรรลุ  ( ไม่บรรลุ  

	5  ข้อ
	6  ข้อ
	 5  คะแนน
	( 


การวิเคราะห์จุดอ่อน – จุดแข็ง

	จุดแข็ง
	แนวทางเสริม

	มีระบบและกลไกการกำกับติดตามการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร และระดับคณะ และดำเนินการตามระบบอย่างครบถ้วน

	ปีการศึกษา 2560 คณะเร่งดำเนินการกำกับติดตามการประกันคุณภาพหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ทุกหลักสูตรมีผลการประเมินอยู่ในระดับดี (3.01 ขึ้นไป) เพื่อเสนอ สกอ.ขอขึ้นทะเบียนรับรองหลักสูตร โดยเน้นหลักสูตรที่มี มคอ.1 เป็นหลัก


องค์ประกอบที่  5   การบริหารจัดการ








ตัวบ่งชี้ที่ 5.1  :  การบริหารของคณะเพื่อการกำกับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบันและ�                    เอกลักษณ์ของคณะ











ตัวบ่งชี้ที่ 5.2  :  ระบบกำกับการประกันคุณภาพหลักสูตร











รายงานการประเมินตนเอง คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2559

