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บทคัดย่อ
การศึกษาความต้องการของผู้เรียนและท้องถิ่นเพื่อการพัฒนาหลักสูตรและบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี มีวัตถุประสงค์เพื่อสำรวจความต้องการของผู้เรียนด้านหลักสูตรในสาขาวิชาต่างๆ ที่มหาวิทยาลัยเปิดสอน และสำรวจความต้องการของสถานประกอบการด้านแรงงานและการให้บริการทางวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ในท้องถิ่นจังหวัดกาญจนบุรีและจังหวัดสุพรรณบุรี ตลอดจนการนำไปสู่การวางแผนพัฒนาหลักสูตรและบุคลากรในการเตรียมความพร้อมด้านการเปิดสอนหลักสูตรตามความต้องการของท้องถิ่น เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถามเชิงสำรวจโดยสอบถามความต้องการศึกษาต่อของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.4 – ม.6) หรือเทียบเท่าและนักศึกษาระดับอนุปริญญาในเขตจังหวัดกาญจนบุรีและจังหวัดสุพรรณบุรี แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามจำนวน 7 ข้อ ตอนที่ 2 ข้อมูลด้านเหตุผลในการตัดสินใจเลือกหรือไม่เลือกเรียนที่มหาวิทยาลัย  ราชภัฏกาญจนบุรี ตอนที่ 3 ข้อมูลด้านกรณีที่ผู้ตอบแบบสอบถามมีความสนใจหรือต้องการศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี นั้นต้องการศึกษาต่อในสาขาวิชาใด และตอนที่ 4 เหตุผลที่ผู้ตอบแบบสอบถามต้องการศึกษาต่อในสาขาวิชาที่ระบุไว้ในตอนที่ 3 และแบบสอบถามสถานประกอบการจังหวัดกาญจนบุรี และจังหวัดสุพรรณบุรีด้านความต้องการแรงงานและการให้บริการวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี แบ่งออกเป็น 6 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลสถานประกอบการ ตอนที่ 2 ความต้องการแรงงานหรือบุคลากรเพิ่มใน       1 – 5 ปีข้างหน้า ตอนที่ 3 ลักษณะแรงงานที่สถานประกอบการต้องการ ตอนที่ 4 ความต้องการของสถานประกอบการต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรีในการให้บริการโดยการจัดฝึกอบรมทั้งระยะสั้นและระยะยาว เพื่อเพิ่มศักยภาพบุคลากรในหน่วยงานของสถานประกอบการ ตอนที่ 5 ความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี และตอนที่ 6 ความคาดหวังของสถานประกอบการที่มีต่อมหาวิทยาลัย     ราชภัฏกาญจนบุรีนำข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โปรแกรม SPSS for Windows Version 11.5 พบว่า
1. ความต้องการศึกษาต่อของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.4 – ม.6) หรือเทียบเท่า และนักศึกษาระดับอนุปริญญา หรือเทียบเท่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงอยู่ในจังหวัดกาญจนบุรีและจังหวัดสุพรรณบุรี มีจำนวนที่ใกล้เคียงกัน ส่วนมากเป็นโรงเรียนที่อยู่ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) และเลือกแผนการเรียนในสายวิทยาศาสตร์ มีผลการเรียนอยู่ในระดับดี คือ เกรดเฉลี่ยระหว่าง 3.01-3.50 อาชีพของบิดาและมารดาส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับจ้างซึ่งอยู่ในระดับใกล้เคียงกัน ประกอบกับมีรายได้ที่ไม่แน่นอน แต่เมื่อนำรายได้ของครอบครัวมารวมกันโดยหักค่าใช้จ่ายแล้วจะมีรายได้ต่อเดือนประมาณ 5,000-10,000 บาท กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่มีความต้องการในการศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี เหตุผลที่ไม่เลือกเรียน มากที่สุด คือ ต้องการไปศึกษาต่อมหาวิทยาลัยอื่น รองลงมาคือ ไม่สะดวก และไม่มีสาขาที่ต้องการเรียนต่อ ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่มีความสนใจจะศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี พบว่า ศึกษาอยู่ในจังหวัดกาญจนบุรีและจังหวัดสุพรรณบุรีในระดับที่ใกล้เคียงกัน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนในจังหวัดกาญจนบุรีที่มีความสนใจมากที่สุด ได้แก่ โรงเรียนอุดมสิทธิศึกษา โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์พนมทวน และโรงเรียนศรีสวัสดิ์พิทยาคม และกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนในจังหวัดสุพรรณบุรีที่มีความสนใจมากที่สุด ได้แก่ โรงเรียนสระกระโจมโสภณพิทยา โรงเรียนพรรษาสุจิตต์วิทยา 2 และวิทยาลัยการอาชีพอู่ทอง จากกลุ่มตัวอย่างดังกล่าวที่มีความต้องการศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี พบว่า 5 อันดับแรกเป็นหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ. 5 ปี) สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารการศึกษามากที่สุด รองลงมาคือ สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาพลศึกษา สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ และสาขาวิชาคณิตศาสตร์ ตามลำดับ
2. ความต้องการของสถานประกอบการด้านแรงงาน และการให้บริการทางวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ในท้องถิ่นจังหวัดกาญจนบุรีและสุพรรณบุรี สถานประกอบการทั้งจังหวัดกาญจนบุรีและสุพรรณบุรี ส่วนใหญ่เป็นสถานประกอบการในสังกัดของเอกชน วุฒิการศึกษาของแรงงาน/บุคลากรส่วนใหญ่จะมีวุฒิระดับปริญญาตรีทั้งในจังหวัดสุพรรณบุรีและจังหวัดกาญจนบุรีที่ใกล้เคียงกัน สำหรับแนวโน้มในอีก 5 ปีข้างหน้า สถานประกอบการมีความต้องการแรงงานในระดับปริญญาตรี ในสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี        การอาหารมากที่สุด รองลงมาคือ สาขาวิชาการตลาด การขาย และสาขาวิชาการบัญชี ตามลำดับ และมีความต้องการแรงงาน/บุคลากรในการปฏิบัติงานในระดับปริญญาโทในสาขาวิชาการตลาดมากที่สุด รองลงมาคือ สาขาวิชาการบัญชี-ธนาคาร สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ และสาขาวิชาการเงินการคลัง ตามลำดับ ลักษณะแรงงานที่สถานประกอบการมีความต้องการมากที่สุด คือ การมีจิตสำนึกในการรักษาสิ่งแวดล้อม เห็นความสำคัญของภูมิปัญญาท้องถิ่น รองลงมาคือ การมีความรู้ในสาขาวิชาชีพและมีบุคลิกภาพดี และการใฝ่รู้     ใฝ่เรียน พัฒนางานตลอดชีวิต ตามลำดับ ทั้งนี้สถานประกอบการมีความต้องการให้มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรีให้บริการวิชาการ โดยการจัดฝึกอบรมระยะสั้นและระยะยาว เพื่อเพิ่มศักยภาพบุคลากรในหน่วยงานมากที่สุด คือ การพัฒนาบุคลิกภาพ รองลงมาคือ เทคนิคการให้บริการ และเทคนิคการสร้างทีมงานเพิ่มงานสร้างสรรค์
ความพึงพอใจคุณลักษณะ ความรู้ ความสามารถของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรีที่มีต่อสถานประกอบการ พบว่า สถานประกอบการส่วนมากมีบุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์กรจบการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี และมีความพึงพอใจต่อคุณลักษณะ ความรู้ ความสามารถของบัณฑิต ในระดับปานกลาง 
